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Komunitny plan socidlnych sluzieb Mikroregiénu Kremnica a okolie na obdobie 2026 - 2032 bol
spracovany vramci projektu , Rozvoj dlhodobej starostlivosti poskytovanej na komunitnej udrovni
v BBSK“, ktory implementoval Banskobystricky samospravny kraj s podporou Eurdpskej unie.
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PRIHOVOR PREDSEDU MIKROREGIONU KREMNICA A OKOLIE

VaZeny pdan primator, vaZzené pani starostky a starostovia, vaZeni partneri, mili obyvatelia

Mikroregionu Kremnica a okolie.

Predkladdame vam ndvrh Komunitného planu socidlnych sluzieb Mikroregidonu Kremnica a okolie na
obdobie rokov 2026 — 2032, ktory vznikal participativne — v spolupraci obci, poskytovatelov sluZieb,
odbornikov i verejnosti. Dokument ma byt spoloénym ramcom pre rozvoj dostupnych, kvalitnych a
udrzatelnych socidlnych sluzieb v nasom tzemi.

Spolupraca samosprav mikroregiénu umoziiuje spajat sily a riesit ulohy, ktoré by inak samostatne
zvladali tazsie. Zaroven rozvijame partnerstvo s Banskobystrickym samospravnym krajom v projekte
Rozvoj dlhodobej starostlivosti na komunitnej Urovni, o posilfiuje prepojenie socidlnych a zdravotnych
sluZieb.

Mikroregion dnes tvori 21 sidiel s takmer 17-tisic obyvatelmi. Tak ako celé Slovensko aj mikroregion
Celi poklesu populdcie a zrychlenému starnutiu, ¢o zvySuje potrebu terénnej a komunitnej podpory,
opatrovatelskej a dennej starostlivosti. Preto kladieme d6raz na integrovany pristup a zdielanie kapacit
medzi jednotlivymi samospravami.

Opierame sa o existujucu siet poskytovatelov socidlnych sluZzieb poskytujucich komunitné a
poradenské sluzby, opatrovatelsku sluzbu, pozicoviiu pomdcok i pobytové zariadenia medzi, ktoré
patri aj CISZS Kremnica — a cielene doplfiame chybajlce sluzby, najma v teréne, dennej starostlivosti a
doprave.

Nase priority vychadzaju z Narodnych priorit rozvoja socidlnych sluzieb 2021 — 2030 a reaguju na
potreby obyvatelov:

e posilnit terénne a ambulantné sluzby — ,,prindsat pomoc za ¢lovekom®,

e zlepsit dopravnu dostupnost pre seniorov a osoby so znizenou mobilitou,

e podporit neformalnych opatrovatelov a prepajat socialne a zdravotné sluzby,
o efektivne zdielat kapacity medzi obcami a sietovat partneroy,

Plan obsahuje jasnu strukturu cielov, opatreni, finan¢ny a ¢asovy ramec, ako aj systém monitorovania
a kazdoro¢ného hodnotenia. Uspech bude stat na discipline v realizacii, transparentnosti a pravidelnej
komunikacii so vsetkymi aktérmi.

Dakujem véetkym, ktori sa na priprave dokumentu podielali — ¢lenom Riadiacej a Pracovnej skupiny,
CISZS Kremnica, poskytovatelom socidlnych sluZieb, odbornikom i ob&anom. Vasa spoluprdca je
zérukou, Ze plan bude nielen formalne spravny, ale aj vykonatelny a uzito¢ny pre ludi, ktorym ma sluzit.

Pozyvam vas k dalsej spolupraci pri pripomienkovani, schvalovani a realizacii planu.

Verim, Ze spolo¢nym Usilim dokazeme udrzat kvalitu Zivota v nasich obciach aj v ¢ase meniacich sa
potrieb a obmedzenych zdrojov — a Ze Mikroregién Kremnica a okolie bude miestom, kde pomoc pride
véas, dostojne a blizko domova.

S Uctou
Mgr. Pavel Kravec
predseda Mikroregionu Kremnica a okolie



uvoD

Zo zdkona €. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zdkona ¢. 455/1991 Zb. o
Zivnostenskom podnikani (dalej len ,zakon o socidlnych sluzbach”) vyplyva pre obce povinnost
spracovat komunitny plan socialnych sluZieb. Ide o strategicky dokument, ktory uréuje potreby v oblasti
socidlnych sluzieb a navrhuje opatrenia na ich zabezpecenie v sulade s principmi dostupnosti,
efektivnosti a udrzatelnosti.

Komunitné planovanie predstavuje participativny proces — zapdja samosprdvy, poskytovatelov
socialnych sluzieb, odbornd i laickt verejnost. Jeho realizacia je osobitne naro¢na pre malé a stredné
sidla, preto sa v ramci pilotného projektu ,,Rozvoj dlhodobej starostlivosti poskytovanej na komunitnej
urovni v BBSK”, implementovaného Banskobystrickym samospravnym krajom s podporou Eurdpskej
Unie, vytvaraju funkcné zoskupenia obci (FZO).

Tieto zoskupenia kladd d6raz na partnerstvo a spolupracu medzi obcami a vysledkom ma byt model
integrovanej pomoci a podpory v oblasti socidlnych sluzieb — od preventivnych a terénnych az po
ambulantné a pobytové. Ziroven sa prihliada na finanénl efektivnost a dlhodobu udrzatefnost
systému. Legislativnu oporu nachddza tento pristup aj v § 4 zakona o socidlnych sluzbach.

Integrovany pristup je uplatiiovany aj v ramci regionalnych integrovanych Gzemnych stratégii (RIUS) v
ramci IROP, pricom jeho principy vychadzaju z nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) ¢&.
1303/2013 z17. decembra 2013. Dokument zdérazriuje partnerstvo a integrovany pristup k izemnému
rozvoju ako ndstroj rieSenia hospodarskych, environmentalnych, demografickych a socidlnych vyziev.

Jednou z najvacsich vyziev, ktorej Celia aj obce Mikroregiénu Kremnica a okolie, je demografické
starnutie populdcie a s tym slvisiaca potreba zabezpecit dostupné a kvalitné socidlne sluzby.
Integrovany pristup preto vyuZivame aj pri priprave tohto komunitného planu - spolo¢ného
dokumentu pre Gzemie tvorené obcami mikroregionu. Tento plan reaguje na potreby obyvatelov
jednotlivych obci a vytvara rdmec pre koordinovany rozvoj socialnych sluzieb v regiéne.



1 KOMUNITNY PLAN SOCIALNYCH SLUZIEB MIKROREGIONU
KREMNICA A OKOLIE A JEHO STRUKTURA

1.1 ORGANIZACNA STRUKTURA

Hlavnym cielom komunitného planovania je zabezpedit, aby socidlne sluzby boli dostupné, kvalitné,
rozmanité a zadroven prispésobené miestnym potrebdam a Specifikdm. Dolezitym prinosom je aj vyssia
efektivita vyuZivania finanénych prostriedkov, kedZe si smerované iba na sluzby, ktoré su redlne
potrebné.

Obec alebo funkéné zoskupenie obci (FZO) podla zdkona o socidlnych sluzbach vytvédra podmienky na
podporu komunitného rozvoja v oblasti socidlnych sluzieb. Zaroven podporuje komunitnd pracu a
komunitnd rehabilitaciu s cielom predchéadzat vzniku ¢&i zhorSovaniu nepriaznivych socidlnych situdcii
a riesit miestne socidlne problémy. Tieto uUlohy obec/FZO napifia prostrednictvom komunitného
planovania.

Podstata komunitného planovania spociva v aktivnom zapdjani vSetkych, ktorych sa poskytovanie
socialnych sluZieb tyka alebo méze tykat, do procesu ich planovania a rozhodovania. Ide predovsetkym
o otvoreny dialdg zalozeny na poznanych potrebdch a dostupnych zdrojoch, ktory hlada najvhodnejsie
spOsoby ich prepojenia. Komunitné planovanie zaroven zosuladuje zaujmy réznych aktérov a vytvara
priestor pre spolupracu a hladanie najlepsich stratégii.

Komunitné pldnovanie socidlnych sluzieb nie je jednorazovy dokument, ale dlhodoby proces.
Vzhladom na meniace sa podmienky — ¢i uZz na narodnej, regiondlnej alebo miestnej Urovni (zmeny
legislativy, vysledky volieb, krizové situacie a pod.) — ide o cyklicky postup, ktory umoznuje
prispdsobovat ciele a opatrenia aktualnym potrebam.

Specifikom komunitného planu je aj metéda jeho tvorby. Komunitné planovanie socidlnych sluZieb
predstavuje proces, ktory mapuje miestne potreby a porovnava ich s existujucimi zdrojmi.

Predkladany Komunitny plan socidlnych sluzieb Mikroregidonu Kremnica a okolie pozostava zo Styroch
logicky nadvazujucich casti:

e Uvodna Cast predstavuje viazby na iné strategické a programové dokumenty na miestnej,
regiondlnej, ndrodnej i medzinarodnej Urovni,

e analyticka cast popisuje aktualnu situaciu z viacerych pohladov a zdrojov,
e strategicka Cast formuluje viziu a ciele, ktoré vychadzaju z analytickych vychodisk,

e implementacnd Cast obsahuje ¢asovy a financny plan s opatreniami a aktivitami, ktoré vedu k
naplneniu vizie.

Zaver dokumentu je venovany monitorovaniu a meratelnym ukazovatelom, ktoré umoznia sledovat a
vyhodnocovat plnenie komunitného planu socialnych sluzieb (KPSS).



Obrdzok 1 Struktira komunitného pldnu socidlnych sluZieb
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Spolupraca v ramci funkéného zoskupenia obci (FZO) sa uskutociuje na zdklade Memoranda o
spolupraci medzi Banskobystrickym samospravnym krajom a obcami Mikroregionu Kremnica a
okolie, uzavretého 5. marca 2024. V predmete spoluprace je okrem iného definovana suéinnost a
zapojenie jednotlivych obci FZO pri spracovani Komunitného planu socidlnych sluZieb pre celé Uzemie
mikroregiénu.

V rdmci projektu , Rozvoj dlhodobej starostlivosti poskytovanej na komunitnej trovni v BBSK“ bol
vypracovany vzorovy Statut a rokovaci poriadok Riadiacej skupiny Komunitného planu socidlnych
sluZieb, ktoré tvoria metodicky rdmec pre participativne komunitné planovanie.

Riadiaca skupina KPSS predstavuje flexibilniU komunikaénu a rozhodovaciu platformu pre trvald
spolupracu socidlno-ekonomickych partnerov v rdmci procesu planovania. Koordinuje tvorbu
komunitného planu, prerokiva a spracuva podnety z pracovnych skupin, navrhuje rieSenia a schvaluje
navrh KPSS vo FZO pred jeho predloZenim na rokovanie obecnych zastupitelstiev jednotlivych obci.

Obrdzok 2 Organizacnd struktura KPSS v Mikroregione Kremnica a okolie na obdobie 2026 —
2032

Obecné zastupitelstva v mikroregione

Riadiaca skupina

Koordinator

Pracovna skupina pre pripravu komunitného planu siocialnych
sluzieb




Riadiaca skupina pozostdva zo zdstupcov obci, zastupcov poskytovatelov socidlnych sluzieb vo FZO,
zastupcov uzivatelov socialnych sluzieb, veducich pracovnych skupin a prizvanych externych zastupcov
k urcitej problematike (experti, ktori vSak nie su ¢lenmi, len sa vyjadruju k odbornym témam).

Koordinator KPSS je externym spolupracovnikom na projekte s Glohou viest proces plénovania
a pripravy komunitného planu.

Pracovna skupina je zloZzend zo zastupcov zadavatelov (obci),

poskytovatelov a uzivatelov

a prijimatelov socidlnych sluzieb i ich rodinnych prislusnikov pre danu cielfovu skupinu.

Tabulka 1 ZloZenie Riadiacej skupiny KPSS v mikroregione Kremnica a okolie

Meno a priezvisko

Mgr. Pavel Kravec
Zdenko Matuska
Miriam Cervienkovd
Mgr. Michal Mecele
Mgr. Dorota Durianova

Mgr. Milan Zbofil

Zastupca

Obec Trnava Hora, starosta

Obec Jastrab3, starosta

Obec Hronskd Dubrava, starostka
Obec Horna Ves, starosta

CISZS Kremnica

BBSK/koordinator komunitného planovania

Tabulka 2 ZloZenie Pracovnej skupiny KPSS v mikroregione Kremnica a okolie

Meno a priezvisko

Vladimir Berko
Mgr. Jozef Durajka
Eva Hroncova

Martina Zahorcova
Mgr. Lucia
Chromcakova
Petra Mikova

Mgr. Dorota Durianova

Mgr. Milan Zbofil

Zastupca

Zariadenie socialnych sluzieb, Kremnica

Denny stacionar, Krahule

Klub d6chodcov Kremnica

Slovensky zvaz zdravotne postihnutych ZO Pitelova

Terénna socidlna praca, Stara Kremnicka

Oddelenie socialnych sluzieb, Skolstva, vieobecnej
spravy, MU Kremnica

CISZS Kremnica

BBSK/koordinator komunitného planovania

Pracovna
pozicia
Predseda
Clen
Clenka
Clen
Clenka

Expert

Pracovna
pozicia
Clenka
Clen
Clenka

Clenka

Clenka

Clenka

Clenka

Expert
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1.2 PROCES SPRACOVANIA KOMUNITNEHO PLANU SOCIALNYCH SLUZIEB
V MIKROREGIONE KREMNICA A OKOLIE

Priprava dokumentu Komunitny plan socidlnych sluzieb Mikroregidonu Kremnica a okolie na obdobie
2026 — 2032 bola realizovand formou participativneho pldnovania, pricom do procesu tvorby
dokumentu boli okrem pracovnikov Banskobystrického samospravneho kraja a obecnych uUradov
zapojeni zastupcovia poskytovatelov socidlnych sluZieb, zastupcovia obc¢anov, zastupcovia verejného
sektora, zastupcovia MNO a voleni zastupcovia. Jednym z hlavnych principov KPSS je participativnost,
¢im sa zvysuje podiel ob¢anov na rozhodovacom procese o spésobe zabezpecovania KPSS, legitimizuje
rozhodovanie riadiacich a zastupitelskych orgdnov a zvySuje mieru zapojenia obcanov do diania v
mikroregidne.

1.3 VAZBA NA INE STRATEGICKE DOKUMENTY

Globalna a medzinarodna uroven, na ktort nadvazuje narodna uroven

Eurépsky dohovor o ochrane ludskych prav

a zakladnych slobod (1950) e Pravo na Zivot, zdkaz mucenia, zdkaz

Eurépska charta socialnych prav otroctva a nutenej prace, pravo na
slobodu a bezpecnost....

e Rovnost a nediskriminacia

e Zeny so zdravotnym postihnutim

e Deti so zdravotnym postihnutim

e ZvySovanie povedomia

e  Pristupnost

e Nezdvisly sposob Zivota a zaclenenie
do spolocnosti

e Sloboda prejavu a pristup
k informaciam

Dohovor OSN o pravach os6b so zdravotnym
postihnutim (2010)

Dohovor o pravach dietata (1991)

Dohovor proti muceniu ainému krutému,
neludskému a poniZujucemu zaobchddzaniu ¢i
trestaniu (1988)

Strategické dokumenty na narodnej drovni

e Zlepsenie financovania socidlnych sluzieb a ich
spravodlivejsie rozdelenie.

e Zavedenie integrovanej zdravotno-socialnej starostlivosti pre

3 L. seniorov a osoby s postihnutim.
Programové vyhlasenie

vlady SR na obdobie e Podpora komunitnych a terénnych socialnych sluzieb, aby
2023 - 2027 [udia mohli zostat vo svojom prirodzenom prostredi.

e Zjednodusenie legislativy v oblasti socidlnych davok a
zlepSenie podmienok pre profesionalnu nahradnu
starostlivost
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Narodné priority rozvoja
socialnych sluzieb na
obdobie 2021 - 2030

e NP1: Prechod z institucionélnej na komunitnd starostlivost a
podporu s cielom zabezpecenia dostupnosti roznorodych
socialnych sluZieb komunitného charakteru v sulade s
potrebami cielovych skupin socidlnych sluzieb

e NP2: Zavedenie systému integrovanej socidlno-zdravotnej
starostlivosti

e NP3: Podpora prepdjania socialnych sluzieb a neformalnej
(najma rodinnej) starostlivosti ako sucasti systému
starostlivosti o osoby odkazané na pomoc inej fyzickej osoby

¢ NP4: Podpora zvySovania kvality socialnych sluzieb

Strategické dokumenty na regiondlnej trovni

Koncepcia rozvoja
socialnych sluzieb v BBSK
na roky 2019 - 2025

Strategicky ciel 1
Zabezpecdit rozvoj socialnych sluZieb pre fudi so zdravotnym
postihnutim
e SC 1.1 Zlepsit dostupnost socialnych sluzieb v sulade s
potrebami komunity
e SC 1.2 Deinstitucionalizovat socidlne sluzby
e SC 1.3 Rozsirit kapacitu $pecializovanych zariadenf

Strategicky ciel 2
Zabezpecit rozvoj socialnych sluZieb pre fudi v nepriaznivej alebo
krizovej situdcii
e SC2.1Zlepsit dostupnost socialnych sluzieb v sulade s
potrebami komunity
e 5C 2.2 Podporovat multirezortnt spolupracu pri riesenf
problémov ob¢anov z MRK
e 5C 2.3 Podporit prevenciu socidlno-patologickych javov

Strategicky ciel' 3
Podporovat miestne samospravy v tvorbe minimalnej siete
socialnych sluzieb pre seniorov
e 5C 3.1 Podporovat zvy$ovanie poctu zariadeni pre seniorov a
ich kapacit poskytovanych miestnou samospravou
e 5C 3.2 Predchédzat indtitucionalizcii seniorov
e SC 3.3 Prepojit socialne sluzby a zdravotnu starostlivost do
systému dlhodobej starostlivosti o seniorov

Strategicky ciel 4
Zvysovat povedomie verejnosti o socidlnych sluzbach a
ovplyviiovanie verejnych politik prostrednictvom komunikacnych
aktivit

e SC 4.1 Zvy$ovanie povedomia verejnosti o socidlnych

sluzbach

e 5C 4.2 Zvy$ovanie informovanosti zéstupcov miestnej
samospravy

e 5C 4.3 Prenasanie skusenosti a potrieb z praxe na narodnu
uroven
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Strategicky ciel' 5
Kontinudlne zvySovat kvalitu siete socialnych sluzieb v stlade so
Standardami kvality definovanymi v zakone o socialnych sluzbach
e SC5.1Zlepsit dostupnost socialnych sluzieb v kraji
nastavenim kritérii pre minimalnu siet socialnych sluzieb
e SC5.2 Podpora [udsko-pravneho pristupu pri poskytovani
socialnych sluzieb
e SC 5.3 Zvydovanie prevadzkového $tandardu zariadeni
socialnych sluzieb s ohladom na Specifické potreby
prijimatelov socialnych sluzieb
e 5C 5.4 Zvy$ovanie kvality personalnych zdrojov v
zariadeniach socialnych sluzieb

1.4 KOMUNITNE PLANY SOCIALNYCH SLUZIEB OBCi V MIKROREGIONE
KREMNICA A OKOLIE

Tabulka 3 Prehlad platnosti KPSS obci v Mikroregione Kremnica a okolie (udaj k 31.7.2025)

Nazov obce KPSS na roky
BartoSova Lehé6tka 2024 -2030
Dolna Ves 2022 - 2027
Horna Ves 2023 -2030
Hronska Dubrava 2024 - 2030
Ilhrac 2019-2024
Janova Lehota 2024 -2029
Jastraba 2019-2023
Kopernica 2020 -2025
Kosorin 2023 -2026
Krahule -2026
Kremnica 2023 -2027
Kremnické Bane 2023 -2030
KuneSov 2018 -2030
Lov¢ica-Trubin 2023 -2027
Lacky 2019 - 2024
Lutila 2018 -2023
Nevolné 2018-2023
Pitelova 2022 - 2030
Slaska -2023
Stara Kremnicka 2023 -2030
Trnava Hora 2022 -2030

Viaceré obce Mikroregionu Kremnica a okolie maju komunitné plany, ktorych platnost sa uz skondila
alebo sa skon¢i v najblizéom obdobi. Tieto obce tak stoja pred nutnostou vypracovat nové strategické
dokumenty, aby sa zachovala kontinuita v pldnovani socialnych sluzieb. Ak by sa tak nestalo, vznika
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riziko Casovej medzery, pocas ktorej by poskytovanie sluZzieb nebolo dostato¢ne koordinované a mohlo
by dochadzat k nestladu medzi realnymi potrebami obyvatelov a dostupnou ponukou sluzieb. Takato
situdcia moze viest k neefektivnemu vyuZivaniu finanénych zdrojov, k duplicite alebo naopak k
nedostatocnému pokrytiu niektorych foriem pomoci. Rizikom je aj oslabenie participacie verejnosti a
partnerov na komunitnom planovani, pretoze absencia aktualneho dokumentu méze znizit zadujem o
zapdjanie sa do procesu. Vzhladom na tieto skutocnosti je pre uvedené obce nevyhnutné, aby ¢o
najskor pripravili nové komunitné plany alebo sa aktivne zapojili do spolo¢ného integrovaného
komunitného planu mikroregiénu, ktory by dokazal preklenut tieto ¢asové nesulady a zabezpedit
koordinovany rozvoj socidlnych sluzieb.

Poukazujuc aj na uUroven spracovania KPSS obci v mikroregidne, je Ziaduca potreba vytvarania
partnerstiev a spoluprace na realizaciu projektov a programov za uUcelom predchadzania vzniku
a zmiernenia nepriaznivych socidlnych situdcii obyvatelov obce (¢o KPSS naplifia). § 4 zakona
o socialnych sluzbach tuto moznost ponuka za Géelom efektivnosti a ,vykonatelnosti dloh v oblasti
socialnej pomoci. Zo zdkona o socialnych sluzbach pre obce su niektoré ulohy (medzi ktoré patri aj
poskytovanie socidlnych sluzieb pri opatrovatelskej sluzbe, zariadeni pre seniorov, zariadeni
opatrovatelskej sluzby a dennom stacionari) origindlnou kompetenciou obce, z ¢oho vyplyva, Ze su
povinné financovat uvedené druhy socidlnych sluZzieb pre svojich obyvatelov, ak u nich potreba
a odkazanost na tieto druhy socialnych sluZieb vznikne.
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2 ANALYTICKA CAST
2.1 POPIS MIKROREGIONU KREMNICA A OKOLIE

Mikroregion Kremnica a okolie tvori mesto Kremnica a 20 obci: Kremnické Bane, KunesSov, Kopernica,
Lacky, Krahule, Horna Ves, Dolnd Ves, BartoSova Lehotka, Stara Kremnicka, Pitelova, Trnava Hora,
Hronska Dubrava, Nevolné, Ihrac, Jastrab3, Slaskd, Lutila, Lovcica-Trubin, Kosorin, Janova Lehota.

Vietky obce sa nachadzaju v okrese Ziar nad Hronom.

Obrdzok 3 Mikroregion Kremnica a okolie

MIKROREGION

. KREMNICA A OKOLIE
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2.2 DEMOGRAFICKE DATA

Tabulka 4 Pocet obyvatelov obci mikroregionu

Obec 2000 | 2005 | 2010 | 2015 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024
BartoSova Leh6tka 427 417 406 371 350 358 353 350 345
Dolna Ves 223 232 245 239 226 224 222 231 234
Horna Ves 733 731 737 711 696| 681 664 656 642
Hronska Dubrava 384 427 416 413 408 | 422 421 424 419
Ihrac 587 575 557 530 514| 487 479 473 465
Janova Lehota 848 860 930 975 958 | 936 945 905 917
Jastraba 586 572 565 545 543 | 560 545 555 552
Kopernica 440 431 438 424 405| 401 393 389 384
Kosorin 404 412 424 429 475| 464 463 454 439
Krahule 143 158 192 258 267 | 263 258 259 253
Kremnica 5755| 5621| 5425| 5419| 5232| 4870| 4812| 4755| 4664
Kremnické Bane 265 267 257 260 261| 249 248 246 251
Kunesov 250 257 247 229 202 199 206 203 197
LovcCica-Trubin 1468 1505 1559 1600 1583 | 1576 1588 1571 1567
Lucky 201 218 226 210 188 199 199 196 194
Lutila 1238 1327 1305 1303 1439 | 1392 1391 1377 1382
Nevolné 420 423 433 409 415| 401 391 386 390
Pitelova 644 660 660 634 627| 603 597 593 600
Slaska 452 471 474 453 503| 539 537 550 549
Stara Kremnicka 996 1092 1129 1111 1139| 1131 1123 1118 1100
Trnava Hora 1119 1128 1154 | 1212 1256 | 1243 1248 1256 1257
Mikroregion 17583 | 17784 | 17779 17735| 17687 |17198| 17083 | 16947| 16801

Zdroj: https://datacube.statistics.sk/

Tabulka 5 Pocet obyvatelov podla velkosti sidla

Pocet obyvatelov podla velkosti sidla (k 31.12 2021) % podiel vo FZO

Na uzemi Mikroregiénu Kremnica a okolie k 31.12.2024 Zilo 16 801 obyvatelov.

Pocet obci nad 1 000 obyvatelov 5 (Kremnica, Lovcica — Trubin, Lutila, 59,34%
Stara Kremnicka a Trnava Hora =9 970)

Pocet obci s poctom 500 — 1000 obyvatelov 5 (Horna Ves, Janova 19,40%
Lehota, Jastraba, Pitelova, Slaska = 3 260)

Pocet obci s po¢tom 200 - 499 obyvatelov 9 (BartoSova Lehotka, Dolna 18,93%
Ves, Hronska Dubrava, Ihrac¢, Kopernica, Kosorin, Krahule, Kremnické
Bane, Nevolné = 3 180)

Obci s poctom obyvatelov menej ako 200 je 2 (Kunesov, Lucky = 391) 2,33%

Zdroj: vlastné spracovanie
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Na Uzemi Mikroregiénu Kremnica a okolie Zilo k 31. 12. 2024 celkom 16 801 obyvatelov rozdelenych
do 21 obci. Najvyznamnejsiu skupinu tvoria obce s po¢tom nad 1 000 obyvatelov, ktorych je pat —
Kremnica, Lovcica-Trubin, Lutila, Starda Kremnicka a Trnava Hora. Tieto obce spolu koncentruju 9 970
obyvatelov, ¢o predstavuje a7 59,34 % vietkych obyvatelov mikroregionu. Dal$iu vyznamnu skupinu
tvoria obce s 500 — 1 000 obyvatelmi, ktorych je takisto pat — Horna Ves, Janova Lehota, Jastrab3,
Pitelova a Slaska. Spolu maju 3 260 obyvatelov, ¢o predstavuje 19,40 % populacie. Z toho vyplyva, Ze
takmer 80% populacie zije v sidlach, ktoré mozu poskytovat urcité zakladné sluzby, ale ich obyvatelia
su €asto odkdzani na dochadzku do vacsich centier.

V mikroregiéne sa nachadza aj deviat mensich obci s poétom obyvatelov medzi 200 az 499 — napriklad
BartoSova Lehotka, Dolna Ves, Kremnické Bane, Kopernica, Krahule ¢i Hronska Dubrava. V tychto
obciach Zije spolu 3 180 obyvatelov, teda priblizne 18,93 % populacie. Ide o sidla s obmedzenou
infrastruktdrou a nizkou dostupnostou socialnych sluzieb, ktoré budud vo vacsej miere odkazané na
rozvoj terénnej a komunitnej starostlivosti.

Najmensiu skupinu tvoria dve najmensie obce — KuneSov a Lucky, ktoré maju spolu len 391
obyvatelov, o predstavuje 2,33 % populacie. Tieto sidla maju velmi obmedzené kapacity a ich
obyvatelia su prakticky Uplne odkazani na sluzby v meste Kremnica.

Z analyzy vyplyva, Ze Mikroregién Kremnica a okolie ma vyrazne nerovnomernu populacnu strukturu.
Takmer 60 % obyvatelov Zije v piatich najvacsich obciach, zatial ¢o zvySnych 40 % je rozptylenych medzi
16 mensimi sidlami. To ma zasadny vyznam pre planovanie socidlnych sluzieb, kedZe velké obce mézu
sluzit ako prirodzené lokalne centra sluzieb pre SirSie okolie. Naopak, malé a velmi malé obce, najma
tie pod 500 obyvatelov, budu vo vacsej miere odkdzané na spolo€né riesenia v ramci integrovaného
komunitného planovania.

Tieto rozdiely naznacuju potrebu diferencovaného pristupu:
e vo vacsich obciach je moZné rozvijat ambulantné sluzby a denné centr3,
e v stredne velkych sidlach je doleZité posilnit zakladné formy komunitnej starostlivosti,

e v malych obciach je nevyhnutné zamerat sa na terénne sluzby a zdielané kapacity v ramci
celého mikroregidnu.
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Je vSeobecne zndme, Ze populacia starne a pocet starSich obyvatelov v obci odkdzanych na pomoc
narasta. Realizacia socidlnej pomoci zabezpecovana neformalne sa stava nepostacujlicou a ¢oraz vacsie
poziadavky su a budu kladené na miestne samospravy, aby zabezpecovali kvalifikované sluzby v sulade
s kompetenciami, ktoré su definované v zdkonoch.!

Tabulka 6 Index starnutia v Mikroregione Kremnica a okolie

ge 3 a (% 024 0

Hronska Dubrava 93,42 89,61
Lacky 100,00 84,38
Jastraba 104,12 97,96
Stara Kremnicka 104,62 102,51
Horna Ves 106,02 95,40
Slovensko 118,94 114,76
Kremnické Bane 123,08 102,22
Trnava Hora 123,98 121,00
Slaska 130,49 | 125,30
Kosorin 136,07 120,31
Janova Lehota 141,10 148,92
Lovcica-Trubin 142,08 127,31
KunesSov 150,00 | 151,85
Kopernica 151,06 133,33
Lutila 154,73 | 160,51
Dolna Ves 168,75 170,97
Pitelova 173,68 | 190,28
Krahule 175,00 145,95
lhrac 183,08 | 174,63
BartoSova Lehotka 185,71 170,59
Kremnica 212,59 204,48
Nevolné 231,71 204,35

Zdroj: https://datacube.statistics.sk/

Graf porovnava index starnutia, ktory uvadza pocet oséb v poproduktivnom veku nad 65 rokov na 100
0s6b v predproduktivnom veku do 15 rokov v Mikroregiéne Kremnica a okolie a v SR za roky 2023 a
2024. Hodnota 100 % znamena, Ze na jedného dietata pripadd jeden senior. Hodnoty nad 100 %
poukazuju na prevahu starsich fudi, nizSie hodnoty zas na popula¢ne mladsie obce.

K 31.12.2024 ma Mikroregion Kremnica a okolie vyrazne nepriaznivi demografickd Struktiru. Az v 15
z 21 obci index starnutia presahuje hranicu 120 %, o znamen3, Ze seniorov je v nich najmenej o patinu
viac neZ deti. V sStyroch obciach — Nevolné (231,71 %), Kremnica (212,59 %), BartoSova Lehdtka
(185,71 %) a Ihrac (183,08 %) — je pocet seniorov viac neZ dvojnasobny oproti poctu deti, ¢o
predstavuje najrizikovejSie oblasti z hladiska buducej udrZzatelnosti popula¢nej zdkladne.

1 Obec pripravend pomahat, Ako uspokojit potreby obéanov v pripade nepriaznivej socidlnej situacie,
SocioFérum, Bratislava december 2021, ISBN 978-80-974169-1-1
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Naopak, relativne priaznivejsia situdcia je v obciach Hronska Duabrava (93,42 %), Lucky (100 %), Jastraba
(104,12 %), Starad Kremnicka (104,62 %) a Hornd Ves (106,02 %), kde je pocet deti a seniorov vyvazenejsi.
Z pohladu mikroregiéonu ide vsak o mensiu ¢ast populacie, pretoze vacésina obci uz vykazuje vyraznu
prevahu starsich obyvatelov.

Graf 1 Index starnutia v Mikroregione Kremnica a okolie

Index starnutia v obciach mikroregiénu Kremnica (2024)

Nevolné
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Zdroj: https://datacube.statistics.sk/

o

Pri porovnani rokov vidime, Ze vo vacsine obci index starnutia dalej rastol. Vyrazny narast zaznamenali
napriklad:

e Kremnické Bane (+20,86 p. b.),

e Kosorin (+15,76 p. b.),

e LovCica-Trubin (+14,77 p. b.),

e Kopernica (+17,73 p. b.),

e Krahule (+29,05 p. b.).

Naopak, v niektorych obciach doslo k miernemu zlepsSeniu situacie. Napriklad v Janovej Lehote index
klesol z 148,92 % na 141,10 %, v Lutile zo 160,51 % na 154,73 % a v Pitelovej z 190,28 % na 173,68 %.
Pokles je vsak len relativny a tieto obce stdle patria medzi oblasti s nadpriemernym zastipenim
seniorov.

Pre lepsie pochopenie situacie je dolezité porovnat mikroregion s celoslovenskym priemerom. Index
starnutia na Slovensku bol v roku 2024 na Urovni 118,94 %, ¢o znamen3, Zze Mikroregion Kremnica a
okolie je na tom vyrazne horsie nez celoslovensky priemer. Viac nez dve tretiny obci prekracuju tuto
hodnotu, ¢o poukazuje na zrychlené starnutie populacie a mozné problémy v buduicnosti.

Mikroregion Kremnica a okolie ¢eli vyraznému demografickému starnutiu, ¢o bude mat priamy dopad
na planovanie socidlnych sluZieb. Rastlci podiel seniorov bude znamenat vyssi dopyt po terénnych
sluzbach, opatrovatelskej starostlivosti, dennych staciondroch a zariadeniach pre seniorov. Naopak,
klesajuci pocet deti moze viest k znizovaniu potreby kapacit v oblasti sluzieb pre rodiny s detmi, hoci
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aj tu treba mysliet na zachovanie zakladnej dostupnosti. V mensich obciach s velmi vysokym indexom
starnutia, ako su Nevolné, |hra¢, Bartosova Lehétka ¢i Kremnica, bude nevyhnutné posilnit terénnu
opatrovatelsku sluzbu a zabezpedit lepsiu dostupnost zdravotnickych aj komunitnych sluzieb.

Celkova situacia naznaduje, ze demograficky vyvoj bude v nasledujucich rokoch predstavovat jednu z
najvacsich vyziev mikroregiénu. Integrované planovanie a efektivne zdielanie kapacit medzi obcami
bude kltcové pre udrzatelné poskytovanie socialnych sluZieb.

Graf 2 Podiel oséb v poproduktivnhom veku v %

Podiel 0séb v poproduktivnom veku v obciach mikroregiénu Kremnica (2024)
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Zdroj: https://datacube.statistics.sk/

Graf 2 poskytuje prehlad o podiele 0séb v poproduktivnom veku (65 a viac rokov) v jednotlivych
obciach Mikroregidonu Kremnica a okolie za rok 2024. Priemerny podiel os6b v poproduktivnom veku
v Mikroregiéne Kremnica a okolie je 20,62 %, ¢o je vySSie ako celoslovensky priemer (18,80 %). To
znamena, Ze mikroregidn ma mierne starsSiu populaciu neZ Slovensko ako celok. Rozdiely medzi obcami
su vsak vyrazné — pohybuju sa od 13,71 % do 26,38 %. V 11 z 21 obci presahuje podiel seniorov
celoslovensky priemer 18,80 %. NajvyraznejSie rozdiely oproti priemeru su v obciach BartoSova
Lehotka, lhrac a Kremnica, kde je podiel seniorov vyssi az o 6 — 8 percentualnych bodov. To potvrdzuje,
Ze mikroregidn ako celok starne rychlejSie ako Slovensko.

Vysledky poukazuju na nerovnomernu demografickd Struktiru v Mikroregidne Kremnica a okolie. V
niektorych obciach uz dnes seniori tvoria Stvrtinu populacie, o zvySuje tlak na kapacity socidlnych a
zdravotnickych sluzieb. Najma v obciach s vysokym podielom starsich obyvatelov, ako su BartoSova
Lehétka, Ihrac, Kremnica a Nevolné, bude potrebné posilnit terénnu opatrovatelski starostlivost,
rozsirit dostupnost ambulantnych sluzieb a zlepsit dopravni obsluznost.

Naopak, v mladsich obciach, ako st Horna Ves, La¢ky a Hronska Dubrava, bude délezité sistredit sa na
preventivne programy a podporu aktivneho starnutia, aby sa v buducnosti predislo prudkému narastu
dopytu po socialnych sluzbach.
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Celkovy trend poukazuje na to, ze Mikroregion Kremnica a okolie stoji pred rasticou potrebou planovat
socialne sluzby diferencovane, s prihliadnutim na rozdiely medzi obcami. Klu¢ové bude vyuzit principy
integrovaného komunitného planovania, zdielat kapacity medzi obcami a zabezpecit dostatocné
financovanie sluzieb pre starndcu populaciu.

Graf 3 Vyvoj poctu obyvatelov Mikroregionu Kremnica a okolie v rokoch 1996 aZ 2024
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Zdroj: https.//datacube.statistics.sk/

Graf 4 Demografickd progndza poctu obyvatelov mikroregionu do roku 2050
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Pocet obyvatelov Mikroregionu Kremnica a okolie prechadzal od roku 1996 do roku 2024 viacerymi
vyvojovymi fazami. V obdobi od roku 1996 do roku 2015 bol pocet obyvatelov relativne stabilny,
pohyboval sa v rozmedzi od priblizne 17 500 do 17 800 os6b. Vrchol popula¢ného vyvoja bol
zaznamenany v roku 2005, ked mikroregion dosiahol 17 784 obyvatelov. Po tomto obdobi nastal
mierny, postupny pokles, ktory bol badatelny najma po roku 2015, ked' pocet obyvatelov klesol zo 17
735 na 17 687 v roku 2020, ¢o predstavuje relativne maly Ubytok priblizne 48 os6b za pat rokov.

21


https://datacube.statistics.sk/
https://datacube.statistics.sk/

VyraznejSia zmena nastala po roku 2020, ked' sa pokles poctu obyvatelov zacal zrychlovat. V roku
2021 Zilo v mikroregiéne 17 198 obyvatelov, zatial ¢o v roku 2024 to bolo uz len 16 801. Za tri roky
tak mikroregidn prisiel o takmer 400 obyvatelov. Tento trend poukazuje na postupne sa prehlbujuci
Ubytok populacie spdsobeny kombinaciou negativneho prirodzeného prirastku, migracie mladsich
obyvatelov do vacsich miest a celkového demografického starnutia obyvatelstva.

Predikcie vyvoja obyvatelstva potvrdzuju pokracovanie tohto klesajuceho trendu. Ocakdva sa, ze v
roku 2025 bude mat mikroregion 16 816 obyvatelov, v roku 2030 priblizne 16 186 a v roku 2035 uz
len 15 405. Do roku 2040 by mal pocet obyvatelov klesnut na 14 502, v roku 2045 na 13 515 a do
roku 2050 sa ocakava dalsi pokles na priblizne 12 444 obyvatelov. V porovnani s rokom 2024 by tak
mikroregién do roku 2050 mohol stratit priblizne 4 357 obyvatelov, ¢o predstavuje pokles o viac nez
26 %.

Tieto Udaje o dlhodobom poklese populdcie su Uzko prepojené s procesom demografického starnutia
mikroregiénu. V roku 2024 dosiahol priemerny podiel 0s6b v poproduktivnom veku 20,62 %, ¢o je
viac nez celoslovensky priemer 18,80 %. Zaroven ma mikroregidén vyrazne vysoky index starnutia —
vo vacsine obci je pocet seniorov vyssi nez pocet deti, pricom v niektorych lokalitach, ako su Nevolné
(231,7 %), Kremnica (212,6 %) ¢i BartoSova Lehotka (185,7 %), prevySuje pocet obyvatelov vo veku
65+ dokonca dvojnasobok poctu deti. Tento vyvoj znamena, Ze aj ked' sa celkovy pocet obyvatelov
zniZuje, pocet seniorov v populdcii sa bude nadalej zvysovat.

V praxi to znamena, Zze Mikroregion Kremnica a okolie bude celit dvojitému demografickému tlaku —
na jednej strane bude klesat pocet obyvatelov v produktivnom veku, ktori prispievaju do systému
socidlneho zabezpecenia, a na druhej strane bude narastat potreba zabezpecit rozsiahlejsie a
dostupnejsie socialne sluzby pre seniorov. Tento trend sa premietne do vyssieho dopytu po terénnych
opatrovatelskych sluzbach, dennych staciondroch, zariadeniach pre seniorov, zdravotnickych
sluzbach a sluzbach podporujucich samostatny Zivot starsich obyvatelov.

Pokracujuci pokles poétu obyvatelov a zarover zvySovanie podielu seniorov bude mat zasadny
dopad na planovanie socidlnych sluZieb:

e Starnutie populacie: Aj ked bude celkovy pocet obyvatelov klesat, pocet seniorov bude rast,
¢o potvrdzuje aj rastuci index starnutia.

e ZniZovanie kapacit v skolstve a sluzbach pre deti: Klesajuci pocet mladych obyvatelov méze
viest k zniZzovaniu kapacit materskych a zakladnych $kél.

e Rastuci dopyt po terénnych a pobytovych socidlnych sluzbach: Mensi pocet ekonomicky
aktivnych fudi bude musiet financovat rastice naklady na starostlivost o seniorov.

¢ Riziko odlivu obyvatel'stva z mensich obci: Malé sidla budu celit vysSiemu riziku socialnej
izolacie a v niektorych pripadoch méze dojst k oslabeniu dostupnosti zakladne;j
infrastruktdry.

22



2.3 ANALYZA SOCIALNEJ SITUACIE NA UZEMi MIKROREGIONU KREMNICA A
OKOLIE

2.3.1 INFORMACIE O NEZAMESTNANOSTI

Tabulka 7 Pocet uchddzacov o zamestnanie

Pocet uchadzacov Podiel
ozamestnanie k e e uchadzacov o
30.6.2025 obcania mladistvi absolventi zamestnanie
so ZP

BartoSova 10 1 0 0 4,90
Lehotka

Dolna Ves 7 0 0 1 4,79
Horna Ves 15 0 0 1 3,21
Hronska 10 0 1 0 3,57
Dubrava

lhrac 9 2 0 1 3,19
Janova Lehota 21 1 1 0 3,70
Jastraba 15 0 0 0 4,29
Kopernica 15 1 0 1 5,64
Kosorin 10 0 0 0 3,40
Krahule 6 0 0 2 3,57
Kremnica 120 2 0 14 4,08
Kremnické Bane 8 0 1 0 4,71
Kunesov 11 0 0 0 8,80
Lovcica-Trubin 45 3 0 7 4,37
Lacky 5 0 0 1 3,55
Lutila 38 2 0 2 4,34
Nevolné 8 0 0 1 3,21
Pitelova 15 0 0 2 3,80
Slaska 14 1 0 0 3,89
Stara Kremnicka 37 0 0 1 5,22
Trnava Hora 36 0 1 2 4,39

Zdroj: https://www.upsvr.gov.sk/

Tabulka poskytuje podrobny prehlfad o pocte uchddzacov o zamestnanie k 30. junu 2025 v jednotlivych
obciach Mikroregidnu Kremnica a okolie, a zdroven uvddza aj podiel nezamestnanych na celkovom
pocte obyvatelov. Z Udajov vyplyva, Ze v mikroregiéne je evidovanych celkovo 424 uchadzacov o
zamestnanie, pricom priemerny podiel uchadzacov sa pohybuje okolo 4,3%, ¢o je priblizne na drovni
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celoslovenského priemeru. Napriek tomu medzi jednotlivymi obcami existuju vyrazné rozdiely, ktoré
odrazaju lokalne Specifika trhu prace a dostupnost pracovnych prileZitosti.

NajvysSiu mieru nezamestnanosti ma obec Kunesov, kde podiel uchadzacov dosahuje aZ 8,8 %. Vyrazne
nadpriemerné hodnoty vykazuju aj obce Kopernica (5,64 %), Stard Kremnicka (5,22 %) a Kremnické
Bane (4,71 %). V tychto lokalitach je ponuka pracovnych miest vyrazne obmedzen3, ¢o zvysSuje tlak na
odchod obyvatelov do inych regiénov alebo na potrebu intervencii prostrednictvom aktivnych opatreni
na trhu prace. K vyssim hodnotam patria aj obce Lovcica-Trubin, Trnava Hora a Lutila, kde podiel
uchadzacCov presahuje 4,3 %, avSak ich situdcia suvisi aj s vySsim poctom obyvatelov a vacsou
absolutnou populaciou pracujucich.

Naopak, medzi obcami s najnizSou nezamestnanostou sa nachadzaju Ihrac (3,19 %), Nevolné (3,21 %),
Horna Ves (3,21 %), Lacky (3,55 %) a Krahule (3,57 %). Tieto obce vykazuju relativne priaznivu situaciu
na trhu prace, ¢o moze suvisiet s vy$Sou zamestnanostou obyvatelov v prilahlych spadovych centrach

Vv

alebo s vyssim podielom ekonomicky aktivnych oséb.

Z hladiska Struktury uchadzacov o zamestnanie tvoria osoby so zdravotnym postihnutim priblizne 3,1 %
zo vsetkych nezamestnanych, mladistvi menej ako 1 % a absolventi priblizne 8,5 %. Relativhe vysoky
podiel absolventov je evidovany najma v Kremnici, kde ich je 14, a v Lovcici-Trubine so 7 absolventmi.
Tieto Udaje poukazuju na potrebu systematickej podpory mladych fudi pri vstupe na trh prace, ¢i uz
prostrednictvom rekvalifikacnych kurzov, odbornych stazi alebo lepSieho prepojenia 3$kél s
regionalnymi zamestnavatelmi.

Celkovo mozZno konstatovat, Ze hoci celkovd nezamestnanost v Mikroregidone Kremnica a okolie nie je
dramaticky vysoka, problémom su vyrazné rozdiely medzi jednotlivymi obcami a Specifické rizikové
skupiny. Obce s obmedzenym pracovnym trhom, ako KuneSov, Kopernica Ci Stard Kremnicka, si
vyZaduju zvySenu podporu pri vytvarani pracovnych miest a poskytovani lokdlnych projektov
zamestnanosti. Okrem toho je potrebné zamerat sa na absolventov a mladistvych, aby sa minimalizoval
ich odchod z regiénu a podporila ich integracia na trh prace.

Graf 5 Podiel uchddzacov o zamestnanie v obciach mikroregionu

Podiel uchadzacov o zamestnanie podla obci mikroregionu Kremnica (30.6.2025)
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Statistické data hovoria o pocte registrovanych uchadzacov o zamestnanie, poet nezamestnanych je
véak vy38i. Urady prace vyraduju uchddzacov o zamestnanie z evidencie zrdéznych dévodov. Pre
obcéanov obci s naro¢nou dostupnostou hromadnou dopravou (cena listka, frekvencia spojov, prestupy
a nadvaznost spojov, ...) na Urad prace je tazké a aj drahé tieto podmienky na udrzanie sa v evidencii
uchadzaca o zamestnanie splnit. Statistiky o po¢te evidovanych uchadzacov o zamestnanie nehovoria
presne o redlnej situdcii v regidne, o pocte ludi bez zamestnania, ¢i zaujemcov o pracu.

2.3.2 POCET 0SOB V SYSTEME POMOCI V HMOTNEJ NUDZI

svve

sledované, je okres.

Udaje z tabulky o pocte 0sdb v systéme pomoci v hmotnej nidzi (PHN) k junu 2025 ukazuju, Ze okres
Ziar nad Hronom ma v tomto obdobi relativne priaznivu situdciu v porovnani s va¢sinou ostatnych
okresov Slovenska. V systéme PHN sa nachadza 645 osob z celkového poctu 43 345 obyvatelov, ¢o
predstavuje 1,49 % populacie. Tato hodnota je vyrazne nizSia nez celoslovensky priemer, ktory
dosahuje 2,25 %, a radi okres priblizne do spodnej tretiny rebricka, konkrétne na 32. miesto zo 79
sledovanych okresov.

Napriek relativne priaznivej celkovej situacii vsak nemozno prehliadnut, Ze v absolutnych Cislach ide
stdle o 645 obyvatelov okresu odkdzanych na systém PHN, ¢o predstavuje vyznamnu skupinu ohrozenu
chudobou a socidlnym vylu¢enim. To ma priamy dopad aj na potrebu zabezpecenia dostupnosti
socidlnych sluzieb, a to najma v mensich obciach Mikroregiéonu Kremnica a okolie, ktoré patria do tohto
okresu. Udaje taktie? poukazuju na to, Ze v regidne existuje skupina domacnosti s nizkym prijmom,
ktord méze byt zranitelnejsia vo¢i ekonomickym otrasom, napriklad rastu cien byvania, energii alebo
potravin.

2.4 POSKYTOVANIE SOCIALNYCH SLUZIEB V OKRESE
Tabulka 8 Poskytované socidlne sluzby v Mikroregione Kremnica a okolie

Poskytovatel / Adresa

zariadenie

Cielova skupina

Typ sluzby

Zariadenie Bystricka ulica

socialnych sluzieb 447/25, 967 01

Pod Skalkou Kremnica
el [ Seniori, ZTP Zariadenia Janova Lehota 71,

seniorov

Denné stacionare

Krizové a
Specializované
sluzby

Komunitné centra /
Stredisko osobnej

hygieny

Seniori, ZTP

Zeny v krizovej
situacii

Rodiny,
marginalizované
skupiny

socialnych sluzieb
Nadej

Centrum Alzbeta

Denny stacionar
Otcov dom

eMKLub — socidlne
sluzby pre zeny v
krize

Komunitné centrum
/ Terénna socialna
praca

966 24

Krahule 238, 96701

Krahule 153, 96701

Dolnd 48/19, 967
01 Kremnica

Stara Kremnicka 34,
965 01
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Stara Kremnicka

Centrum Dolna 49/21,
Poradenstvo a . . pedagog|c_kefjo a Kremnica, 967 01
. Deti, rodiny psychologického
prevencia
poradenstva a
prevencie
L Seniori, TZP, Mestsky Grad Stefanikovo
Opatrovatel'ska . . . .
N domaca Kremnica namestie 1/1, 967
sluzba L .
starostlivost 01 Kremnica
Integracia Seniori, TP, Centrum Dolnd 49/21, 967
. integrovanej 01 Kremnica
zdravotno- dlhodoba e .
.. - . socialno-zdravotnej
socialnych sluzieb starostlivost . .
starostlivosti
Pozi¢oviia Pozicovria Dolna 49/21, 967
zdravotnickych Seniori, TZP zdravotnickych 01 Kremnica
pomocok pomaocok

Zdroj: Centrdlny register poskytovatelov socidlnych sluZieb, august 2025

Zariadenie socidlnych sluzieb Pod Skalkou dlhodobo smeruje k trvalému zlepSovaniu kvality
poskytovanych sluzieb prostrednictvom systému manazérstva kvality 1ISO 9001:2015. Usiluje sa
budovat stabilné a pozitivne vztahy s prijimatelmi aj so spolupracujucimi subjektmi, poznat a
individudlne riesit potreby kazdého prijimatela a pritom désledne chranit jeho zakladné prava.
Délezitym principom je systematické monitorovanie spokojnosti prijimatefov, rodin a komunity, doraz
na bezpednost v diagnostickych a rehabilitacnych procesoch, ako aj vykon cinnosti kvalifikovanym
personalom, ktorého odbornu pripravenost zariadenie planovane zvysuje. Suéastou dlhodobych cielov
je aj priebezné sledovanie trendov v socidlnej oblasti, zavadzanie primeranych inovacii a riadenie rizik
a prilezitosti na zaklade merania a vyhodnocovania procesov.

Kratkodobé ciele na rok 2024 sa sustreduju na konkrétne kroky, ktoré tieto zasady pretavuju do praxe.
Zariadenie planuje systematické vzdeldvanie zamestnancov, posilfiovanie partnerského pristupu vo
vztahu prijimatel — zamestnanec a rozsirenie aktivizaénych moZnosti o nové cinnosti. Zaroven avizuje
organizaciu Dna otvorenych dveri pre pribuznych a hosti z okolitych zariadeni a realizaciu zazitkového
programu ,,Po stopach mojho aktivneho Zivota“, v rdmci ktorého sa dvaja prijimatelia vratia do rodiska
alebo na miesto byvalého bydliska. Tieto kroky maju spolocne prispiet k vyssej kvalite Zivota
prijimatelov, k vacsej otvorenosti zariadenia smerom k rodinam a komunite a k udrZatelnému
zvySovaniu profesionality timu.

Zariadenie socidlnych sluzieb Nadej v Janovej Lehote planuje posun od velkokapacitného
institucionalneho modelu k individualizovanej, komunitne ukotvenej starostlivosti, ktora stavia na
principoch nezavislosti, participacie, starostlivosti, sebarealizacie a dostojnosti seniorov. Klicom je
Ciasto¢na deinstitucionalizacia: 12 prijimatelov sa ma prestahovat z existujucich kapacit do rodinného
domu s domacemu prostrediu blizkym rezimom, vaésim sukromim a moznostou rozhodovat o dennom
rytme, ¢im sa predchadza izoldcii a posilfiuje zmysel pre kontrolu nad vlastnym Zivotom. Nové byvanie
ma byt vybavené bezpeénostnymi a komunikaénymi SMART prvkami a senzorikou napojenou na
centrdlny dispecing, aby bola pomoc dostupnd v redlnom case a zaroven sa podporil kontakt s rodinou
a komunitou. Cielom je, aby sa klient necitil vytrhnuty z beZzného Zivota, ale naopak zostal zapojeny do
okolia aj cez dobrovolnicke a medzigeneracné aktivity.
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Plany pocitaju s posilnenim terénnej opatrovatelskej sluzby (vratane nakupu vozidla), pokracovanim
prepravnej sluzby ,socidlny taxik”, rozvozom stravy a liekov a rozsirenim dennej podpory — vratane
ambicie vyuZit denny stacionar pre aspon 15 obyvatelov, ktori ostavaju doma a potrebujd dohlad.
Zasadou je, aby ,pomoc prichadzala za klientom” a klient sa mohol spolupodielat aj na beznych
domacich cinnostiach, ¢o podporuje aktivizdciu a samostatnost. Sucastou vizie je aj rozvoj
dobrovolnictva a systematickd spolupraca s komunitou, Skolami a obcou. V personalnej oblasti sa rata
s Upravou pracovnych naplni, tréningom a miernym navysenim timu (z 48 na 51 zamestnancov) tak,
aby bol zabezpeceny plynuly prechod na komunitny model; zariadenie planuje vyuzivat aj projektovu
podporu na vzdeldvanie a transformacné timy. Realizacia je fazovana od pripravy cez vystavbu po
stabilizaciu nového modelu a ramcovo je rozpoctovand na priblizne 896 tisic eur. Cely zdmer je
zosuladeny s narodnymi prioritami, stratégiou DI a koncepciou rozvoja socialnych sluzieb BBSK.

Centrum AlzZbeta v Krahuliach je zariadenie socidlnych sluzieb rodinného typu, ktoré vzniklo s ambiciou
poskytovat dlhodobl starostlivost v ¢o najviac ,domacom” prostredi. Tvoria ho dve prizemné
bezbariérové budovy so spolu kapacitou 24 miest — polovica ako zariadenie pre seniorov a polovica
ako Specializované zariadenie pre ludi s Alzheimerovou chorobou a inymi typmi demencii; starostlivost
ma zabezpecovat priblizne 16-Clenny tim opatrovateliek a zdravotnych sestier. Zariadenie je urcené pre
seniorov so stupnom odkazanosti 4—6 a pre prijimatelov Specializovanej starostlivosti so stuprfiom 6,
pricom déraz kladie na individudlne planovanie, bezpecnost a zapojenie rodiny.

Centrum Alzbeta poskytuje komplexnu, kvalitnu a individudlne zameranu celoroénu pobytovu sluzbu
s cielom udrZat alebo rozvijat schopnosti seniorov a ludi so zdravotnym postihnutim a zaroven
podporovat ich kontakty s rodinou a okolim. Vizia zariadenia sa opiera o déstojny Zivot v bezpecnom a
prijemnom prostredi, o reSpekt k sebaurCeniu a samostatnosti prijimatefov a o vysoku kvalitu
starostlivosti. Cielom je vytvarat podmienky ¢o najviac podobné domovu, spomalovat progres
ochoreni modernymi opatrovatelskymi metédami a ponukat struktirovany denny program, ktory udrzi
¢o najvyssiu kvalitu Zivota. V praktickej rovine zariadenie poskytuje sluzby podla zdkona o socidlnych
sluzbach: pomoc pri odkdzanosti, socidlne poradenstvo a rehabilitdciu, ubytovanie a stravovanie,
oSetrovatelsku starostlivost, zaujmovu ¢innost a podmienky na volnocasové a edukacéné aktivity.

Denny stacionar Otcov dom v Krahuliach (Spolocenstvo OTCOV DOM) je neverejny poskytovatel
ambulantnej socialnej sluzby ,na urcity ¢as” podla §40 zdkona ¢. 448/2008 Z. z., ureny pre osoby
odkdazané na pomoc inej osoby s kapacitou je 12 miest.

Staciondr ponuka pocas dnfa bezpecné, komunitné ziazemie ludom s réznym znevyhodnenim,
poskytované sluzby a aktivity podporuju rozvoj zruénosti, sebaobsluhy a socidlnych vztahov, aby sa
posilnila ich samostatnost a zaclenenie do bezného Zivota komunity. Denny stacionar dalej poskytuje
sprevadzanie, socialne poradenstvo a aktivizacné ¢innosti v Uzkej spoluprdci s rodinou a obcou — s
ciefom, aby pomoc prichddzala za klientom a ufahcila mu fungovanie v prirodzenom prostredi.
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Tabulka 9 Porovnanie s ndrodnymi Standardmi a stratégiami

Typ sluzby Odporucany pocet Stav v Hodnotenie
poskytovatelov / mikroregidne
kapacita
Zariadenia pre min. 1 na 10 000 3 zariadenia Nadstandard
seniorov obyv.
Denné staciondre 1 na 5000 obyv. 1 stacionar Mozny deficit
Komunitné centra 1 na obec s MRK 1 centrum Nedostatok?
Poradenské centra min. 1 2 centra Dostatok
Krizova intervencia min. 1 pre okres 1 zariadenie Dostatok
PoZicovna odporucand min. 1 1 poZzi¢ovia Dostatok
pomabcok

Zdroj: vlastné spracovanie

Sidlo Centra integrovanej socidlno-zdravotnej starostlivosti (dalej CISZS) je v meste Kremnica. Z
hladiska pristupu k socidlnym sluzbam je v Mikroregidne Kremnica a okolie mozné pozorovat vyraznu
geograficki nerovnomernost (graf ¢.1). Kym obce v bezprostrednom okoli Kremnice st dostupné v
priebehu niekolkych minut a obyvatelia tak maju velmi dobry pristup k zdkladnym sluzbam,
vzdialenejsie obce musia ratat s dojazdom presahujdcim tridsat minut. Tento rozdiel vytvara nerovnaké
podmienky pre obyvatelov a v pripade seniorov alebo oséb so znizenou mobilitou mbze znamenat
obmedzeny pristup k potrebnej starostlivosti. S tym suvisi aj vysSie riziko socialnej izolacie, ktoré je
pritomné najma v periférnych ¢astiach mikroregionu. Dopravna dostupnost sa preto stava jednym z
kld¢ovych faktorov, ktoré treba zohladnit pri planovani rozvoja socidlnych sluZieb. Riesenim je
posilfiovanie terénnych a ambulantnych sluzieb priamo v obciach, aby bola pomoc prinasana blizsie k
ludom, ktori ju potrebuju. V pripade najvzdialenejsich obci, ako su Kosorin, Janova Lehota, Lovcica,
Lutila ¢i Slaska, sa zaroven javi ako vhodné hladat aj moZznosti partnerskej spoluprace s inymi
spadovymi centrami, napriklad so Ziarom nad Hronom, ¢im by sa zvysila dostupnost a flexibilita sluzieb
pre obyvatelov celého Uzemia.

2 podla Atlasu romskych komunit (2019) sa marginalizované rémske komunity nachadzaju aj v obciach Janové
Lehota a Trnava Hora. Z tohto dévodu by bolo vhodné zvazit zriadenie dalsich komunitnych centier.
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Graf 6 Dostupnost sluZieb v CISZS Kremnica
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B Vzdialenost v minttach

V Mikroregione Kremnica a okolie je siet socidlnych sluZzieb pomerne rozmanitd a pokryva viacero
ciefovych skupin (Na zdklade informdcii uvedenych v Centrdlnom registri poskytovatelov socidlnych
sluZieb vedenom MPSVR SR). Podla zdkona ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach sa da konstatovat,
7e region spliia viaceré legislativne poZiadavky, pretoze disponuje zariadeniami pre seniorov, dennym
staciondrom, komunitnym centrom, poradenskymi sluzbami, opatrovatelskou sluzbou a pozZi¢oviiou
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zdravotnickych pomécok. V porovnani s ndrodnymi Standardmi a odporucaniami MPSVR SR je kapacita
zariadeni pre seniorov nadstandardna, kedZe v regidne funguju az tri takéto zariadenia.

Naopak, isté rezervy su pri sluzbach dennej starostlivosti, pretoZe existuje iba jeden denny stacionar,
¢o modze byt nedostatocné vzhladom na postupné starnutie populdcie. Komunitné centrum sa
nachadza iba v Starej Kremnicke3. V priestoroch Komunitného centra je zriadené Stredisko osobnej
hygieny. V obci je taktieZz zabezpecovana terénna socidlna praca v rdmci projektu "Terénna socidlna
praca a komunitné centrd" financovaného zo zdrojov MPSVaR. Silnou strankou regidnu je aj
poskytovanie krizovej intervencie (eMKLub) a poradenskych sluzieb, ¢o zvysSuje Uroven socidlnej
podpory pre ohrozené skupiny.

v 7

V ramci dalsieho planovania socialnych sluzieb na obdobie rokov 2026 az 2032 bude kltUcové posilnit
kapacity dennej starostlivosti, lepsie integrovat socidlne a zdravotnicke sluzby (najméa opatrovatelskd
sluzbu a pozicoviiu pomécok) a zvazit rozsirenie komunitnej prace v zavislosti od potrieb obyvatelstva.
Tento pristup by umoznil efektivnejsie reagovat na meniace sa demografické trendy a lepsie pokryt
potreby seniorov, 0s6b so zdravotnym postihnutim a rodin v krizovej situacii.

2.5 DOSTUPNOST ZDRAVOTNICKYCH SLUZIEB
2.5.1 PRITOMNOST ZDRAVOTNICKYCH SLUZIEB A ZARIADENI

Tabulka 10 Zdravotnicke sluZby a zariadenia v Mikroregione Kremnica a okolie
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Dostupnost zdravotnickych zariadeni vo FZO je koncentrovana v meste Kremnica. Sluzby ADOS su
poskytované v mikroregidne z pobocky v Ziari nad Hronom.

Vychodiskova analyza potvrdzuje, Ze sledované zdravotnicke sluzby su sistredené vyluéne v Kremnici,
zatial ¢o ostatné obce mikroregidonu nemaju lokalnu ponuku. Mikroregion tak funguje v usporiadani s
jednym centrom, ¢o prindsa nerovhomernu priestorovl dostupnost a zvySend zataz pre zranitelné
skupiny obyvatelov, najmé seniorov, rodi¢ov s malymi detmi, osoby so zdravotnym znevyhodnenim a

Podla Atlasu rémskych komunit (2019) sa marginalizované rémske komunity nachadzaju aj v obciach Janova
Lehota a Trnava Hora. Z tohto dévodu by bolo vhodné zvazit zriadenie dalsich komunitnych centier.
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domdcnosti bez individualnej dopravy. Centralizacia sa premieta do dlhsich dojazdov k vseobecnym
lekdrom, Specialistom a do obmedzeného pristupu k lekdriam a vydajnym miestam pomdcok, ¢o
zvySuje riziko odkladania preventivnej starostlivosti, zhorSenej kontroly chronickych diagndz a
slabSiemu dodrziavaniu stanovenej lieCby. V Kremnici sa kumuluje dopyt celého Uzemia, ¢o predlZuje
Cakacie doby a zvySuje zataz aj na rychlu zdravotnicku pomoc. Z hladiska socidlnych dopadov to
znamenad vyssie naklady na presuny, vacsiu zavislost od rodinnych opatrovatelov a rastlicu potrebu
doplnkovych komunitnych foriem podpory.

Strategickym cielom socialnej politiky mikroregionu by malo byt vyrovnavat dopady zdravotnej
centralizacie tak, aby obyvatelia vSetkych obci mali dostupnu zdkladnu zdravotnu a socidlnu podporu
v primeranom c¢ase a s dérazom na zachovanie samostatnosti v prirodzenom domacom prostredi.
Tomu ma zodpovedat stibor koordinovanych opatreni na osi terén — doprava — telepodpora — podpora
neformalnych opatrovatelov — spoluprdca so zdravotnymi poskytovatelmi. V kratkodobom horizonte
je potrebné posilnit terénne sluzby a dopravu k sluzbam tak, aby sa minimalizovali bariéry pristupu.
Opatrovatelska sluzba a domace oSetrovatelstvo by mali cielene navysit kapacitu vyjazdov do
periférnych obci, pricom terénna socidlna praca a komunitné centra budu zabezpecovat identifikaciu
potrieb a motivacnu podporu pre preventivne prehliadky ¢i pravidelné kontroly chronickych ochoreni.
SubeZne je vhodné zaviest komunitnu ,zdravotnu linku“ s ¢asovanim na ordinacné hodiny v Kremnici
a pre najzranitelnejSich obyvatelov organizovat asistovanu dopravu a sprievod k lekarovi, do lekdrne a
na vySetrenia. DoOleZzitym prvkom zlepSenia situacie by bola aj dohoda s poskytovatelmi o rotujicich
ordinacnych dnoch v dvoch az troch najviac znevyhodnenych obciach, aspon v poradenskej forme pre
vseobecné lekarstvo, pediatriu a gynekoldgiu. Farmaceutickl dostupnost mozZno zlepsit zriadenim
vydajnych alebo odbernych miest liekov a zdravotnickych pomdcok v spolupraci s lekarfami.
Telezdravotné body v obecnych dUradoch alebo komunitnych centrach umoznia zdkladné merania,
objednavanie a jednoduchu tridz na dialku, ¢im sa zniZi pocet nevyhnutnych ciest do centra. V ramci
prevencie a urgentnej pripravenosti sa odporuca rozsirit dostupnost AED aj v dalSich obciach a
zorganizovat pravidelné skolenia prvych respondentov, ¢o skracuje ¢as do prvej intervencie pri
akutnych stavoch a doplfia kapacity rychlej zdravotnickej pomoci.

V strednodobom horizonte by mal mikroregién smerovat k stabilizacii satelitnych ambulantnych
kapacit so zdiefanym vybavenim a pobolnymi ordinaénymi hodinami v spadovych obciach,
podporenych motivaénym bali¢kom pre lekdrov v spolupraci s VUC, zdravotnymi poistoviiami a obcami
(zvyhodnené najomné, prispevok na zariadenie, dostupné byvanie). V dlhSom horizonte, ak to
demografické a dopytové analyzy potvrdia, moZno uvaZovat o vzniku druhého mikro-centra s
minimdlnym balikom sluZzieb a so spoluumiestnenim so socidlnymi sluZzbami, aby obcania nasli
potrebnu podporu na jednom mieste. Kli¢om k Uspechu je riadend spolupraca: mestd a obce
mikroregiénu, poskytovatelia socidlnych sluZieb, zdravotnicke zariadenia, VUC, zdravotné poistovne a
dopravcovia by mali uzatvorit rdmcové dohody o harmonograme vyjazdov, rotujlicej ambulantnej
starostlivosti, telezdravotnej podpore a logistike liekov a pomaocok.

Realizacia opatreni musi byt sprevadzana meranim vysledkov a pravidelnym vyhodnocovanim v cykle
KPSS. Mikroregion by mal sledovat priemerny dojazd k vSeobecnému lekarovi podla obce, podiel
obyvatelov s dostupnostou do priblizne dvadsiatich minut, pocet obci bez akejkolvek lokalnej ponuky
a pocet klientov vyuZivajucich asistovanu dopravu a sprievod. Monitoring by mal zahrfiovat aj vyvoj
poctu vyjazdov domacej oSetrovatel'skej starostlivosti do periférie, rychlost farmaceutickej dostupnosti
vyjadrena podielom e-receptov vydanych do 48 hodin, pokrytie tiesfiovou a teleopatrovatelskou
technoldgiou v domacnostiach, dostupnost AED na tisic obyvatelov a pravidelné prieskumy spokojnosti
obyvatelov s dérazom na identifikaciu bariér, ktoré nie su zrejmé zo samotnych cisel. Vyhodnotenie by
prebiehalo minimalne raz ro¢ne s tym, Ze kratke kvartélne spravy budu slizit na operativne Upravy
kapacit terénnych sluzieb, dopravy a telepodpory.
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2.6 ZHRNUTIE SOCIALNEJ SITUACIE A DOSTUPNOSTI SOCIALNYCH
A ZDRAVOTNICKYCH SLUZIEB

Mikroregién Kremnica a okolie tvori 21 obci, ktoré su lokalizované v okrese Ziar nad Hronom.

Na tzemi Mikroregiénu Kremnica a okolie k 31.12.2024 Zilo 16 801 obyvatelov. V mikroregidne je spolu
21 obci, pricom 5 obci ma viac ako 1 000 obyvatelov (Kremnica, LovCica-Trubin, Lutila, Stara Kremnicka
a Trnavd Hora) a spolu v nich Zije priblizne 9 970 obyvatelov, ¢o predstavuje 59,34 % vsetkych
obyvatelov mikroregiénu. Dalsich 5 obci ma 500 a7 1 000 obyvatelov (Horna Ves, Janova Lehota,
Jastrabd, Pitelovad a Slaskd) s celkovym poctom 3 260 obyvatelov, teda priblizne 19,40 % populacie.

Najvacsia skupina z hladiska poctu obci je kategdria 200 az 499 obyvatelov, kam patri 9 obci (BartoSova
Lehotka, Dolna Ves, Hronska Dubrava, lhrac, Kopernica, Kosorin, Krahule, Kremnické Bane a Nevolné).
Tieto obce spolu dosahuju 3 180 obyvatelov, ¢o predstavuje 18,93 % populacie mikroregiénu. Napokon,
2 najmensie obce — Kunesov a Lucky — maju menej nez 200 obyvatelov a dokopy Zije v nich len 391
obyvatelov, o predstavuje 2,33 % vietkych obyvatelov mikroregionu.

Z analyzy vyplyva, Ze vacsina populacie mikroregionu (takmer 60 %) je sustredend do piatich najvacsich
obci, zatial o mensie obce tvoria vyraznu vacsinu z hladiska poctu, ale ich podiel na celkove]j populacii
je relativne nizky. Tato koncentracia obyvatelstva moze mat vplyv na rozvoj infrastruktdry,
poskytovanie socidlnych sluzieb aj buduce planovanie v ramci KPSS, pretoZe dopyt po sluzbach bude
sUstredeny najma vo vacsich sidlach, zatial ¢o mensie obce budu vyzadovat Specifické riesenia kvoli
nizSiemu poctu obyvatelov a ¢asto horsej dostupnosti.

Graf 2 Ukazovatele starnutia populdcie v mikroregione

Porovnanie ukazovatelov starnutia populacie (2024)
Mikroregiéon Kremnica vs. Slovensko
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Zdroj: vlastné spracovanie, august 2025

Analyza ukazovatelov starnutia populdcie v Mikroregione Kremnica a okolie ukazuje, Ze vacsina obci
Celi nepriaznivému demografickému vyvoju. Podiel populdcie vo veku 65 a viac rokov presahuje
slovensky priemer 18,80 % v patndstich z dvadsiatich jednej obci, ¢o poukazuje na vyssi podiel seniorov
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v populacii v porovnani s celoslovenskym trendom. Index ekonomického zatazenia, ktory vyjadruje
pocet 0s6b v predproduktivnom a poproduktivnom veku na 100 obyvatelov v produktivnom veku,
dosahuje v mikroregiéne priemernu hodnotu 54,17, ¢o je mierne nad priemerom Slovenska na drovni
52,91. V patnastich obciach je zataz vyssia nez slovensky priemer, pricom najvy$sie hodnoty dosahuje

evve

Kopernica.

Index ekonomickej zdvislosti seniorov, ktory uddva pocet obyvatelov vo veku 65+ na 100 osOb v
produktivnom veku, ma v mikroregidéne priemernid hodnotu 31,98, ¢o je 0 3,24 bodu viac nez slovensky
Hornd Ves, Lucky a Hronskd Dubrava, kym najvysSie sU zaznamenané v BartoSovej Lehotke, Ihraci a
Kremnici.

NajvyraznejsSie problémy potvrdzuje index starnutia, ktory uddva pocet seniorov na 100 deti.
Priemerna hodnota indexu v mikroregidne je 147,2, ¢o je az o 28,3 percentualnych bodov viac nez
slovensky priemer 118,94. Len pat obci ma hodnotu indexu nizsiu nez celoslovensky priemer a iba dve
obce — Hronska Dubrava a Lucky — dosahuju hodnoty rovné alebo nizsie ako 100, ¢o znamen3, Ze tam
Zije viac deti ako seniorov. V Sestnastich obciach je index starnutia vyssi nez priemer SR, pricom medzi
najkritickejSie obce patria Nevolné (231,7), Kremnica (212,6) a BartoSova Lehé6tka (185,7). Tieto
vysledky poukazuju na zrychlujuce sa tempo starnutia populdcie v mikroregione, ktoré so sebou
prinesie zvySené naroky na zabezpecenie socidlnych a zdravotnickych sluzieb a bude vyzadovat
dosledné planovanie v oblasti podpory seniorov aj rodin s detmi.

Miera evidovanej nezamestnanosti. Z Udajov vyplyva, Ze v mikroregidone je evidovanych celkovo 424
uchddzacov o zamestnanie (k 30.6.2025), pricom priemerny podiel uchadzacov sa pohybuje okolo 4,3%,
o je priblizne na urovni celoslovenského priemeru. Napriek tomu medzi jednotlivymi obcami existuju
vyrazné rozdiely, ktoré odrazaju lokalne Specifika trhu prace a dostupnost pracovnych prileZitosti.

evyve

v hmotnej ntdzi (PHN) sledované, je okres. Udaje z tabulky o pocte oséb v systéme pomoci v hmotnej
nudzi (PHN) k junu 2025 ukazuju, e okres Ziar nad Hronom ma v tomto obdobi relativne priaznivu
situdciu v porovnani s vac¢Sinou ostatnych okresov Slovenska. V systéme PHN sa nachadza 645 osbb z
celkového poctu 43 345 obyvatelov, ¢o predstavuje 1,49 % populdcie. Tato hodnota je vyrazne niZsia
nez celoslovensky priemer, ktory dosahuje 2,25 %, a radi okres priblizne do spodne;j tretiny rebricka,
konkrétne na 32. miesto zo 79 sledovanych okresov.

Z hladiska portfélia socidlnych sluzieb je pokryté spektrum od pobytove] starostlivosti (ZpS), cez
komunitné a terénne formy (denny stacionar, komunitné centrum, opatrovatelska sluzba), aZ po
krizovl intervenciu a poradenstvo. Silnou strankou je pritomnost integracného ¢lanku v Kremnici
(CISZS), ktory umoinuje prepajat socidlnu a zdravotnu zloZku a spolu s poZicoviiou a CPP vytvérat
rychlejsie, koordinované zasahy. Slabinou je nizka pocetnost poskytovanych sluzieb a nizka Gzemna
disperzia komunitnych a terénnych sluzieb mimo Kremnice, ¢o sa najviac dotyka seniorov a oséb so
zdravotnym postihnutim v malych obciach, kde absentuje lokdlny kontakt, podpora pri mobilite a
pravidelny , dosah” sluZieb.

Dostupnost zdravotnickych zariadeni vo FZO nie je velmi priazniva, zdravotnicke sluzby aj
poskytovatelia si dostupné v Kremnici alebo v Ziari nad Hronom. Sluzby ADOS su zabezpe&ované
pobockou v Ziari nad Hronom.
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2.7 ODHAD POTREBNOSTI SOCIALNYCH SLUZIEB — MIKROREGION KREMNICA A
OKOLIE

Odhad potrebnosti socidlnych sluzieb v Mikroregiéne Kremnica a okolie vychddza z metodického
dokumentu Wolekova, Mezianova: Komunitné pldnovanie socidlnych sluZzieb (SOCIA, 2004), ktory
predstavuje zakladny metodicky rémec pre planovanie socidlnych sluzieb na Slovensku. Tato metodika
sa dlhodobo pouZiva ako Standardny ndstroj pre orientacné a kapacitné planovanie na Urovni obci,
miest a mikroregiénov a dopifia demografické, socialne a terénne zistenia o Gdaje, ktoré boli empiricky
overené a prispdsobené slovenskym podmienkam. Jej ciefom je poskytnut jednotny a porovnatelny
systém ukazovatelov, ktory umozriuje odhadnut buduci objem potrebnych socialnych sluZieb a zaroven
identifikovat tie segmenty populacie, ktoré budu v najblizsich rokoch vyzadovat zvy$enu pozornost a
podporu.

Metodika SOCIA sa opiera o viaceré kategdrie ukazovatelov, ktoré pokryvaju najma odkazanost
seniorov na pomoc pri kazdodennych cinnostiach, vyskyt zdravotnych znevyhodneni v populacii,
potreby deti a rodin, ako aj potreby krizovych a azylovych sluzieb. Jednou z najdélezitejSich oblasti je
odhad potrebnosti sluzieb pre seniorov, ktori v dosledku demografického vyvoja predstavuju
najrychlejsie rasticu skupinu prijimatelov socidlnych sluzieb. Metodika preto rozpraciva mieru
odkazanosti podla vekovych skupin, pricom reflektuje postupny narast potreby podpory so stupajucim
vekom. U os0b vo veku 65 az 69 rokov potrebuje socidlnu pomoc priblizne 3 % populdcie, vo vekovej
kategorii 70 az 74 rokov priblizne 7 %, v skupine 75 aZ 79 rokov okolo 10,5 %, u seniorov vo veku 80 az
84 rokov priblizne 15,5 %, vo veku 85 az 89 rokov takmer 27 % a vo veku nad 90 rokov az 80 % populacie.

KedZe podrobnd vekova struktira seniorov nie je v mensich obciach bezne dostupnd, metodika
odporucda pouzivat jednotny orientaény ukazovatel, ktory zohladrnuje vekové rozlozenie populacie
Slovenska v starobnych kohortach. Tento vazeny priemer predstavuje hodnotu priblizne 12 %, ¢o
znamena, Ze priblizne dvanast percent populécie vo veku 65 rokov a viac spada do skupiny osdb, ktoré
v urcitej miere potrebuju socidlnu pomoc, ¢i uz vo forme terénnych, ambulantnych alebo pobytovych
sluzieb. Tento Udaj sa v praxi Siroko vyuziva v komunitnych planoch sociadlnych sluzieb v celej krajine,
pretoze poskytuje spolahlivy odhad potrebnosti v pripadoch, ked' nie su k dispozicii detailné populacné
udaje.

Na to, aby bolo moZné odhadnut kapacitu jednotlivych druhov socidlnych sluzieb, metodika umozriuje
aplikovat orienta¢né percentudlne podiely, ktoré odrazaju typicku potrebu seniorov v porovnatelnych
Uzemiach. Tie vychadzaju z empirickych Udajov o skutoénom vyuZivani sluZieb a rozdeluju celkovu
potrebnost medzi jednotlivé typy podpory. Pobytové socidlne sluzby tak predstavuju zhruba pat
percent populacie seniorov, denné staciondre 2,61 %, penzidny pre seniorov priblizne 1,03 %,
zariadenia opatrovatelskej sluzby 1,40 % a opatrovatelska sluzba v domacom prostredi priblizne Sest
percent populacie 65+.

Vypocet potrebnosti socidlnych sluzieb v Mikroregidne bol realizovany dvoma krokmi. Najskor bol na
pocet obyvatelov vo veku 65 rokov a viac v kazdej obci aplikovany orientacny normativ 12 %, ¢im sa
ziskal predpokladany pocet os6b, ktoré budu v najblizSom obdobi vyZadovat urciti formu socidlnej
podpory. Nasledne boli na tuto populdciu aplikované percentudlne podiely vyuZitia jednotlivych
druhov sluzieb, ¢o umoznilo stanovit potrebné kapacity pobytovych sluZieb, sluzieb dennej
starostlivosti, penziénov, zariadeni opatrovatelskej sluzby a terénnej opatrovatelskej sluzby.
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Tabulka 11 Odhad potreby socidlnych sluZieb pre mikroregion (podla metodiky SOCIA)

Obec 65+ Pobytové DSS Penzidn Z0S Opatrovatel'ska
sluzby sluzba

f:;:::i‘;"a 91 5 2 1 1 5
Dolna Ves 54 3 1 1 1 3
Hronska Dubrava 71 4 2 1 1 4
lhrac 119 6 3 1 2 7
Janova Lehota 206 10 5 2 3 12
Jastraba 101 5 3 1 1 6
Kopernica 71 4 2 1 1 4
Kosorin 83 4 2 1 1 5
Krahule 56 3 1 1 1 3
Kremnica 1182 59 31 12 17 71
Kremnické Bane 48 2 1 0 1 3
KuneSov 42 2 1 0 1 3
Lovcica-Trubin 314 16 8 3 4 19
Lucky 29 1 1 0 0 2
Nevolné 95 5 2 1 1 6
Pitelova 132 7 3 1 2 8
Slaska 107 5 3 1 2 6
Stara Kremnicka 204 10 5 2 3 12
Trnava Hora 243 12 6 3 3 15
Horna Ves 88 4 2 1 1 5
Lutila 311 16 8 3 4 19
Mikroregion 3647 182 96 38 51 220

Z celkového poctu 3647 obyvatelov vo veku 65 rokov a viac vyplyva pre Mikroregion orientacna
potrebnost priblizne 182 miest v pobytovych socidlnych sluzbach, 96 miest v dennych stacionaroch,
38 miest v penzidnoch pre seniorov, 51 miest v zariadeniach opatrovatelskej sluzby a priblizne 220
klientov terénnej opatrovatelskej sluzby. Ide o metodicky ukotveny odhad, ktory predstavuje dolezity
podklad pre navrhovu cast komunitného planu a poskytuje realisticky obraz o tom, kam by mal
mikroregién smerovat svoje investicie, kapacitné rozhodnutia a budovanie sluzieb v nasledujtcich
rokoch. Vysledky zaroven potvrdzuju rasticu potrebu posilfiovania sluzieb v prirodzenom domacom
prostredi a rozvoja terénnych foriem podpory, ktoré predstavuju klic¢ovy nastroj prevencie
umiestfiovania seniorov do pobytovych zariadeni a vyznamne prispievaju k zachovaniu kvality Zivota
v prirodzenom prostredi obyvatela.
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3 STRATEGICKA CAST

3.1 VYCHODISKA PRE NAVRH STRATEGICKEJ CASTI
3.1.1 SIRSIE VYCHODISKA A SUVISLOSTI

Predovsetkym obce Mikroregionu Kremnica a okolie si uvedomuju, Ze nie si schopné poskytovat ani
planovat vsetky potrebné socidlne sluzby na svojom Gzemi samostatne pre svojich obyvatelov. Rovnako
aj mesto Kremnica vnima, Ze do jeho socialnych sluzieb prichadzaju obyvatelia z okolitych obci, ale aj
naopak, obyvatelia mesta Casto vyuzivaju sluzby poskytované v mensich obciach, pokial su dostupné
a kvalitné. Planovanie rozvoja socidlnych sluzieb na Uzemi va¢Som, ne? je jednotliva obec alebo mesto,
ma preto zmysel a prinasa viaceré prinosy, a to nielen ekonomickeé.

Cielom spajania obci do funkéného celku v ramci Mikroregiénu Kremnica a okolie je okrem
efektivnejsSieho vykonu samospravnych kompetencii aj moznost lepsie reagovat na rastuci a ¢oraz
diferencovanejsi dopyt po socidlnych sluzbach a vytvarat podmienky pre udrzatelny miestny rozvoj. S
rastlcim tempom starnutia obyvatelstva a zvysujucou sa ekonomickou zataZou obci sa spolupraca
medzi samospravami stdva Coraz nevyhnutejSou. DOleZité je tiez zohladnit globalne zmeny
premietnuté do nadnarodnych a narodnych dokumentov a z nich vyplyvajicu zodpovednost lokéalnych
a regionalnych politikov primerane reagovat na nové vyzvy a hladat optimalne rieSenia na miestnej
urovni.

Spolocenské prostredie vytvara tlak na nové formy zabezpecovania verejnych sluzieb, pricom sa ¢oraz
viac uplatfiuju komunitné formy socidlnych sluZieb. Cinnost miestnych samosprav Mikroregiénu
Kremnica a okolie je vyrazne ovplyvnena viacerymi spolo¢enskymi zmenami, pri€om k najdolezZitejSim
vyzvam patria najmd demografické zmeny a starnutie obyvatelstva, doésledky viacerych kriz
(pandemicka, vojna na Ukrajine, energeticka kriza ¢i rastica chudoba), obmedzené darnové prijmy v
porovnani s oCakdvaniami, rastice rozdiely v prijmoch obyvatelov, ako aj slabnuce vazby medzi
hospodarskym rastom, zamestnanostou a socidlnym pokrokom. To vSetko ma priamy dopad na
kupyschopnost obyvatelstva, ¢o nasledne ovplyviiuje dopyt po socidlnych sluzbach a ich rozvoj.

Spolupraca obci v Mikroregidne Kremnica a okolie umoznuje efektivnejsSie riesit jednotlivé oblasti
komunitného planovania socidlnych sluZzieb (KPSS) a dosiahnut wvy$siu vykonnost a kvalitu
poskytovanych sluZzieb. Zaroven je zachovana autondmia jednotlivych obci a navrhovany KPSS
Mikroregionu Kremnica a okolie je vysledkom dohéd a optimalizacie zaujmov vsetkych zapojenych
samosprav. Spolupraca medzi obcami, spravodlivejSie prerozdelovanie vydavkov a Uprava cenovych
podmienok mozu byt priebezne revidované na ziklade aktualnych potrieb a dostupnych zdrojov.

Spoloénym KPSS v ramci Mikroregiénu Kremnica a okolie sa zvysi dostupnost socidlnych sluzieb pre
vSetkych obyvatelov mikroregionu, zlepsi sa kvalita poskytovanych socidlnych sluzieb a zaroven sa
zefektivni rozhodovaci proces v jednotlivych obciach. Tento pristup umozni pruznejsie reagovat na
demografické vyzvy, lepsie planovat kapacity a zamerat sa na podporu rodin, seniorov, zdravotne
znevyhodnenych a dalsich skupin obyvatelov, ktori budd socidlne sluzby potrebovat najviac.
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3.1.2 VYCHODISKA PRE NAVRH STRATEGICKEJ CASTI KPSS MIKROREGIONU KREMNICA A
OKOLIE

Navrh strategickej casti KPSS vychadza z demografickych udajov, zhrnutia z analyz o socidlnej situdcii
obyvatelov v mikroregiéone, SWOT analyzy, vystupov z dotaznikovych prieskumov, strategickych
dokumentov, odporucanych normativov vybavenosti Gzemia socidlnymi sluzbami a z existujucich
komunitnych planov socialnych sluzieb jednotlivych obci.

Obrdzok 4 Vychodiskad pre tvorbu strategickej Casti komunitného pldnu

Zhrnutie z analyz o
socialnej situdcii
obyvatelov v
mikroregidne

Demografické udaje SWOT analyza

Strategické dokumenty - Odporucané
Koncepcia rozvoja SS BBSK, normativy
Narodné priority rozvoja SS |l vybavenosti Uzemia

2021 - 2030 socialnymi sluzbami

Vystup z
dotaznikového
prieskumu

Nadvaznost na

existujuce KPSS

3.1.2.1 SWOT ANALYZA

SWOT je nastroj analyzy, ktory systematicky hodnoti Silné stranky (Strengths) a Slabé stranky
(Weaknesses) sociadlnych sluZieb v danom Gzemi, teda vnutorné faktory — a PrileZitosti (Opportunities)
a Ohrozenia (Threats) — teda vonkajsie faktory. Cielom je urcit, na ¢o sa opriet, ¢o zlepsit, ¢o vyuZit a
¢omu predchadzat pri planovani dalsich krokov.
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Obrdzok 5 SWOT analyza

Silné stranky

Funkény uzol v Kremnici (Dolnd 49/21: integrované soc.-zdrav. sluzby, CPPPaP,
pozicoviia pomocok; v susedstve eMKLub — krizové sluzby pre Zeny).

Rezidencné kapacity aj mimo centra: ZpS Pod Skalkou (Kremnica), ZSS Nadej
(Janova Lehota), Centrum Alzbeta (Krahule).

Ambulantno-komunitné zazemie: Denny stacionar Otcov dom (Krahule),
Komunitné centrum Stara Kremnicka.

Opatrovatelska sluzba mesta Kremnica.

Kratke vzdialenosti v rémci mikroregionu - potencial pre rotujtce/ vyjazdové
formy.

Silné komunitné vazby (susedska vypomoc, lokalne zdruzenia).

Prilezitosti

* Komunitna ,zdravotno-socialna linka“ (doprava na sluzby) + asistovana
doprava pre zranitelnych.

* Mobilné programy: poZi¢oviia (dovoz) pomdcok, mobilna rehabilitacia,
terénne poradenstvo.

+ Teleopatrovanie/telemedicina cez obecné/komunitné body; digitalne
objednavanie atd".

* Programové rozvijanie dobrovolnictva a susedskej vypomoci.

Slabé stranky

Priestorova koncentracia sluzieb do Kremnice; vacsina obci bez lokalnej
ponuky.

Nedostatocna kapacita terénnej opatrovatelskej sluzby na pokrytie periférie;
limitované denné/ambulantné formy mimo Kremnice.

Dopravné bariéry (Casovanie, naklady, zimné podmienky) a slaba logistika
rozvozu pomaocok.

Chybajlce/obmedzené Specializované prvky: socialna rehabiliticia,
odlahdovacia sluzba, vikendové/vecerné hodiny.

Personalne rizika: nabor, fluktuacia, nizke mzdy; zavislost na jednotlivcoch.

Prevadzkové financovanie nestabilné, vysoka projektova zavislost.

Ohrozenia

Starnutie populdcie a rast dopytu pri obmedzenej pracovne; sile.

Odliv personalu a vyhorenie opatrovateliek; konkurencia inych regiénov.
Rast nakladov ohrozujuci mobilné formy; vypadky vo financovani.
Zévislost na jedinom centre — uzavierka v Kremnici ma plosny dopad.
Sezénne dopravné limity v Kremnickych vrchoch (zhorSena dostupnost
periférie).

Nizkoprijmové doméacnosti (d6chodky) = finanénd nedostupnost
doplnkovych sluzieb/pomdcok.

Regulacné zmeny znizujuce flexibilitu terénnych sluzieb alebo zhorsujuce ich
financovanie.
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3.1.2.2 VYSTUPY Z DOTAZNIKOVEHO PRIESKUMU

Na ucely spracovania KPSS bol zrealizovany dotaznikovy prieskum ,,Prieskum potrebnosti socidlnych
a suvisiacich sluzieb obcanov Mikroregionu Kremnica a okolie” medzi ob¢anmi, prijimatelmi socidlnych
sluzieb v obciach mikroregiénu.

Cielom prieskumu je na zdklade ziskanych informacii zistit a objektivizovat potreby obyvatelov
Mikroregionu Kremnica a okolie v oblasti socidlnych sluzieb. Ziskané informdcie sa vyuziju ako
argumenty a vychodisko pri ndvrhu priorit, strategickych a Specifickych cielov, ako aj opatreni a aktivit
v strategickej ¢asti KPSS mikroregiénu.

Predmetom prieskumu je zistit skutocné potreby, miestne 3Specifikd urcitych cielovych skupin,
o ktorych nie s dostatoéné informacie zo Statistickych dat (napr. pritomnost deti u seniorov v blizkosti
ich domacnosti; ¢innosti, pri ktorych ocakavaju pomoc od obce; doba ¢akania na poskytnutie sociadlnej
sluzby a podobne).

Struktura dotaznika. Dotaznik bol navrhnuty tak, aby komplexne mapoval sti¢asné aj budtce potreby
obyvatelov v oblasti socidlnych sluzieb a bol rozdeleny do troch hlavnych tematickych blokov. Dotaznik
bol rozdeleny do troch &asti. Prva €ast sa zameriava na aktudlne rie$enie nepriaznivej socialnej situacie
respondentov a spdsoby, akymi tieto situdcie rieSia. Druha €ast skima ocakdvané potreby v oblasti
socidlnych sluzieb v nasledujucich troch rokoch a identifikuje dolezité typy sluzieb a pripadné
nedostatky. Tretia €ast hodnoti informovanost obyvatelov o dostupnych socidlnych sluibach a
preferované sp6soby ziskavania informacii.

Metodda prieskumu — za Gcelom naplnenia ciela a ziskania relevantného obrazu o realnych potrebach
a poziadavkach obyvatelov bol odbornym timom spracovany dotaznik s preddefinovanymi otazkami.
Prieskum bol uskutoneny v mesiacoch september aoktdber 2024. Zber dat bol realizovany
prostrednictvom zamestnankyn CISZS. Kvantitativny prieskum bol realizovany dotaznikovou metddou,
kde cielfovou skupinou boli osoby v ekonomicky aktivnom veku (18 — 59) a osoby v seniorskom veku
(60 aviac). Do dotaznikového prieskumu sa zapojilo celkom 321 respondentov z Mikroregiénu
Kremnica a okolie, ¢o predstavuje celkom 2,3 % obyvatelov mikroregidnu starSich ako 18 rokov. Vo
vztahu k zastupeniu pocétu obyvatelov jednotlivych obci bol zohladneny proporcny stratifikovany vyber.
Na zdklade spdsobu arozsahu vyberu respondentov do vyskumnej vzorky je moZné zistenia
dotaznikového prieskumu zovieobecnit.

Do dotaznikového prieskumu sa zapojilo celkom 321 o0s6b, z toho 34 % muZov a 66 % Zien.

Graf 8 Pohlavie respondenta

Pohlavie respondentov

Muz; 34%

Zena; 66%
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Graf 9 Vek respondenta

Vek respondentov

18 - 39 rokov
13%

75 rokov a

viac
21%
40 - 59 rokov
28%
60 - 74 rokov
38%

Graf zndzoriuje vekovu Struktdru respondentov zapojenych do prieskumu. NajvacSiu skupinu
predstavuju respondenti vo veku 60 — 74 rokov, ktori tvoria 38 % zo vSetkych opytanych. Druhou
najpocetnejSou kategdriou su osoby vo veku 40 — 59 rokov s podielom 28 %, ¢o spolu s
predchadzajucou skupinou znamena, Zze takmer dve tretiny respondentov (66 %) su vo veku nad 40
rokov. Dal$ou vyznamnou skupinou st respondenti vo veku 75 rokov a viac, ktorych je 21 %, zatial ¢o
najmenej zastlipena je kategdria 18 — 39 rokov s podielom 13 %.

Z vysledkov vyplyva, Ze vzorka respondentov ma vyrazne starsiu vekovu strukturu. Respondenti vo veku
60 rokov a viac tvoria spolu az 59 % vsetkych opytanych. Tento fakt vsak v kontexte zistovania potrieb
socidlnych sluzieb predstavuje vyhodu. Starsi respondenti alebo ich pribuzni uz ¢asto vyuZzivaju socialne
sluzby alebo ich budd potrebovat v blizkej budicnosti, ¢o im umozfiuje poskytovat relevantnejsie,
praktickejSie a kvalifikovanejSie odpovede na otdzky prieskumu. Ich skdsenosti prispievaju k lepSiemu

pochopeniu aktudlnych a buducich potrieb obyvatelov mikroregidnu v oblasti socidlnej a zdravotnej
starostlivosti.

Graf 10 Socidlne postavenie respondentov

Socialne postavenie respondentov (%)
53.8%

Podiel respondentov (%)

Socialne postavenie
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NajpocetnejSou skupinou su nepracujuci déchodcovia (53,8% respondentov), ¢o tvori mierne viac ako
polovicu vsetkych opytanych. Nasleduju zamestnanci (30,6%) a ostatné kategorie, ktoré maju vyrazne
nizsie zastupenie — pracujuci déchodcovia (5,9%), nezamestnani (4,4%), SZCO (1,9%), $tudenti (1,6%),
osoby v domdacnosti (1,2%) a majitelia firiem (0,6%).

Prvy blok sa zameriava na aktualne rieSenie nepriaznivej socialnej situacie respondentov. Obsahuje
otazky, ktoré zistuju osobné skisenosti obyvatelov s problémami, ako su zadlZzenost, exekucie, strata
zamestnania alebo byvania, domace nasilie, rozvodové problémy, zavislosti, starostlivost o seniorov i
osoby so zdravotnym postihnutim a problémy pri vychove deti. Zaroven sa v tejto Casti skima, akym
sposobom respondenti tieto situdcie riesili, ¢i uz sami, s pomocou rodiny, vyuZitim socidlnych sluzieb
alebo prostrednictvom pracovnikov obce. DoleZitou sicastou tohto bloku je aj hodnotenie spokojnosti
s poskytnutou pomocou a identifikacia dovodov pripadnej nespokojnosti.

Graf 11 RieSenie nepriaznivych socidlnych situdcii

Riesili ste osobne nejaku nepriaznivu socialnu
situdciu?

Neriesila(a)
som Ziadnu
47%

Riesil(a) som
aspon jednu
53%

Z celkového poctu 321 respondentov uviedlo 169 o0séb (52,6 %), Ze uZ osobne riesili aspon jednu
nepriaznivu socialnu situaciu. Naopak, 152 respondentov (47,4 %) uviedlo, Ze Ziadnu taku situaciu riesit
nemuseli.

Tieto vysledky ukazuju, Ze viac ako polovica opytanych ma priamu skdsenost so socidlnymi
problémami. Skutocnost, Ze takmer kazdy druhy respondent bol v situdcii, ked’ potreboval riesit
socidlny problém, podporuje potrebu rozvoja dostupnejsich a kvalitnejsSich socidlnych sluzieb v
Mikroregione Kremnica a okolie.
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Graf 12 NajcastejSie riesené nepriaznivé socidlne situdcie

Typy nepriaznivych socialnych situacii

Starostlivost o blizku osobu 25 %
Starostlivost o svoju osobu 20 %
Strata zamestnania 16 %
Rozvodové a porozvodové vztahové problémy 12 %
Zavislosti 8%

Dlhy a exekucie 8%

Kategoria

Domace nasilie, zavazné vztahové problémy 5%
Strata byvania alebo nevyhovujlce byvanie 4%
Iné nepriazniva socialna situaciafp 1%

Problémy pri vychove detif | 1%

! ! ! !

0 5 10 15 20 25
Podiel (%)

Graf znazornuje podiel jednotlivych typov nepriaznivych socialnych situdcii, ktoré respondenti uviedli
v ramci prieskumu v Mikroregiéne Kremnica a okolie. Z vysledkov vyplyva, Ze naj¢astejsSie rieSenym
problémom bola starostlivost o blizku osobu — uviedlo ju aZ 25 % respondentov. Druhou naj¢astejsou
oblastou bola starostlivost o vlastni osobu s podielom 20 %, ¢o naznaCuje vysoky dopyt po
opatrovatelskych a podpornych sluzbach. Na tretom mieste sa nachadza strata zamestnania (16 %),
ktord poukazuje na potrebu posilnit dostupnost sluzieb zameranych na zamestnanost a rekvalifikaciu.

Dal$ou vyznamnou kategériou st rozvodové a porozvodové vztahové problémy, ktoré uviedlo 12 %
respondentov. Dlhy a exekucie sa vyskytli u 8 % opytanych, rovnako ako zavislosti, ktoré predstavuju
vyznamnu socialnu vyzvu. Domace nasilie a zavazné vztahové problémy sa objavili v 5 % pripadov a
strata byvania alebo nevyhovujice byvanie u 4 % respondentov. Najmenej ¢astymi situaciami su
problémy pri vychove deti a iné socialne problémy, ktoré uviedlo zhodne len 1 % respondentov.

Z vysledkov prieskumu vyplyva, Ze najvacsiu €ast rieSenych problémov (45 %) tvoria situacie suvisiace
so starostlivostou o seba alebo blizku osobu, ¢o je klUcovy ukazovatel pre planovanie rozvoja
socialnych a opatrovatel'skych sluzieb. Dalsich priblizne 36 % problémov tvoria ekonomické tazkosti,
ako su strata zamestnania, dlhy, exeklcie a problémy s byvanim, ¢o poukazuje na potrebu zlepsit
dostupnost socidlneho poradenstva, podpory zamestnanosti a pomoci pri rieSeni zadlZzenosti.
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Graf 23 Spbsob riesenia nepriaznivych socidlnych situdcii
80 Spo6sob rieSenia nepriaznivych socialnych situacii

69 %

60

501

40t

31 %

301

Podiel respondentov (%)

201

Sam/s rodinou/priatelmi

So socialnymi sluzbami

Graf zobrazuje, akym sposobom respondenti riesili nepriaznivé socialne situacie, s ktorymi sa stretli.
Vadsina respondentov, konkrétne 69 %, rieSila tieto problémy sama alebo s pomocou rodiny ¢i
priatelov. Tento vysledok naznacuje, Ze obyvatelia Mikroregiénu Kremnica a okolie sa vo velkej miere
spoliehaju na vlastné zdroje a neformalne socidlne siete pri rieSeni zloZitych Zivotnych situdcii.

Na druhej strane, 31 % respondentov uviedlo, Ze sa obratili na socidlnych pracovnikov alebo
poskytovatelov socidlnych sluzZieb. Tento podiel je vyznamny a poukazuje na dopyt po odbornych
sluzbach, ale zaroven naznacuje, Ze vacsina obyvatelov preferuje rieSenie problémov v ramci svojej
rodiny alebo komunity. Skuto¢nost, Ze tretina respondentov uz sluzby vyuZila (najma prostrednictvom
CISZS), potvrdzuje ich vyznam a potrebu ich dalSieho rozvoja a v kontexte starnutia populdcie mozno
olakavat, Ze dopyt po profesionalnej pomoci bude rast.
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Graf 34 Zdroj informdcii o moZnostiach riesenia socidlnej situdcie

45 Zdroj informacii o moznostiach riesenia socialnej situacie

40r 38%
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Graf zobrazuje, akym spdsobom sa respondenti dozvedeli o moZnosti riesit svoju nepriazniva
socialnu situaciu prostrednictvom socialnych pracovnikov alebo poskytovatelov socidlnych sluZieb.

NajcastejSim zdrojom informacii bol internet, ktory vyuzilo az 38 % respondentov. To ukazuje, ze
online prostredie je pre obyvatelov mikroregionu klicovym kanalom na ziskavanie informacii. Na
druhom mieste sa umiestnili obecné urady (osobne alebo prostrednictvom webovych stranok obci),
ktoré uviedlo 26 % opytanych. Tretim najéastejsim zdrojom informdcii boli priatelia, znami a pribuzni
s podielom 12 %, ¢o poukazuje na vyznam osobnych socidlnych kontaktov pri sprostredkovani
informdcii.

Dalsie zdroje informdcii st menej vyuzivané, no stéle zohravaju svoju tlohu: letdky spomenulo 8 %
respondentov, média a UPSVaR zhodne po 6 % a Centrum integrovanej socidlneo-zdravotnej
starostlivosti uviedli len 4 % opytanych.

Z analyzy vyplyva, Ze obyvatelia preferuju digitalne kanaly a priame informacie z obci, zatial' ¢o Ulohu
tradi¢nych foriem komunikacie, ako su letaky alebo média, moZno povaZzovat za doplnkovu. Vysoky
podiel internetu zaroven potvrdzuje potrebu investovat do online propagacie socialnych sluzieb,
zlepsit prehladnost webovych stranok obci a efektivnejsie vyuZivat digitdlnu komunikaciu.

Tieto vysledky maju priamy vyznam pre KPSS Mikroregionu Kremnica a okolie, pretoze ukazuju, zZe
pri planovani rozvoja sociadlnych sluZieb je potrebné posilnit dostupnost informacii na internete, ale
zédroven zachovat osobny pristup na obecnych uradoch pre obyvatelov, ktori preferuju tradi¢né
formy komunikacie.
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Druhy blok dotaznika sa orientuje na o¢akavané potreby respondentov v oblasti socidlnych sluZieb
v horizonte nasledujucich troch rokov. Respondenti uvddzaju, ¢i predpokladaju, ze budu sociadlne
sluzby vyuzivat, a zéroven urcuju, aké typy sluzieb povazuju za najdélezitejsie. Zistuje sa napriklad
potreba terénnej opatrovatelskej sluzby, Specializovaného poradenstva, zariadeni pre senioroy,
domovov socidlnych sluzieb, prepravnych sluzieb ¢i zabezpecenia kompenzaénych pomécok. Tento
blok zaroven hodnoti dostupnost a kvalitu existujlicej siete socialnych sluzieb v mikroregiéne a
identifikuje oblasti, kde su kapacitné alebo kvalitativne nedostatky.

Graf 45 Potreba socidlnych sluZieb — horizont 3 rokov

Predpokladate, ze budete mat potrebu vyuzivat socidlne sluzby v priebehu nasledujlcich 3 rokov?

Nie

Ano

Graf zobrazuje odpovede na otazku, ¢i respondenti predpokladaju potrebu vyuZivat socidlne sluzby v
priebehu nasledujucich troch rokov. Vysledky ukazuju, Ze 56 % odpovedalo ,Ano“ a 44 % ,Nie ¢o
znamena, Ze mierna vacsina uz dnes ocCakava potrebu socidlnej podpory v kratkodobom horizonte.

Tento pomer naznacuje rastuci dopyt, pravdepodobne podmieneny demografickym starnutim aj
ekonomickymi tlakmi, ¢o potvrdzuje nutnost posilnit kapacity a cielit informovanost najma v obciach
a skupindch s rasticim dopytom. Sucasne je vhodné cielit preventivne a informac¢né aktivity aj na
skupinu, ktord dnes potrebu nepredpoklada, aby v pripade zmeny situacie vedela rychlo a efektivne
vyuzit dostupné sluzby.
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Graf 16 Predpokladané typy potrebnych socidlnych sluZieb do 3 rokov

Predpokladany typ potrebnej socialnej sluzby (n=180, viacnasobny vyber)

Terénne sluzby (opatrovatelska sluzba, odlahcovacia sluzba, a pod.) 58.9 % (106)
Zabezpecovanie kompenzacnych pomacok 30.6 % (55)
Ziskavanie zakladnych informacii o existujucich socidlnych sluzbach 30.0 % (54)
Prepravna sluzba 26.7 % (48)
Poskytnutie osetrovatelskej starostlivosti 25.6 % (46)
>
ES
=] Zariadenie pre seniorov alebo domov socialnych sluzieb 25.0 % (45)
o
o . .
;‘é Specializované poradenstvo 12.2 % (22)
Iv]
3 Privolanie pomoci 11.1 % (20)
=

Sluzby na podporu riesenie nepriaznivych situdcii rodin a detif = 2.8 % (5)
Chranené byvanie pre osoby sa zdravotnym ¢&i dusevnom obmedzenimp = 2.8 % (5)
Poradenstvo v oblasti domaceho nasilia | 1.7 % (3)
Sluzby pre osoby sa zéavislostamif 1.7 % (3)

INé }0.6 % (1)

s L L s L
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. v . . » ) . . Podiel respondentov (%)

Pozn.: Percenta vypocitané z poctu respondentov n=180; respondenti mohli zvolit max. 3 moznosti

Z odpovedi respondentov, ktori predpokladaju potrebu nejakej socidlnej sluzby v horizonte troch rokov
(max. tri volby na osobu), najCastejSie zaznievaju terénne sluzby — uviedlo ich 106 osé6b, co
predstavuje 59 % respondentov. Silny dopyt je aj po zabezpecovani kompenzacnych pomdcok (55
0s6b; 31 %) a po ziskavani zakladnych informacii o existujucich sluzbach (54 osob; 30 %). Vyznamny
podiel tvori prepravna sluzba (48 osob; 27 %) a potreba oSetrovatelskej starostlivosti v domacom
prostredi (46 os6b; 26 %), pricom priblizne Stvrtina pocita so zariadenim pre seniorov alebo
domovom socidlnych sluzieb (45 osob; 25 %). Medzi menej Casto uvadzané, no stale relevantné
potreby patria Specializované poradenstvo (22 0s6b; 12 %) a systémy privolania pomoci (20 0s6b; 11 %).
Nizke podiely sa objavili pri chranenom byvani (5 os6b; 3 %), sluzbach na podporu rieSenia nepriaznivej
situdcie rodin a deti (5 osbb; 3 %), sluzbach pre osoby so zavislostami (3 osoby; 2 %), poradenstve v
oblasti domaceho nasilia (3 osoby; 2 %) a kategérii ,,iné” (1 osoba; 1 %).

Celkovy obraz ukazuje jasnu preferenciu komunitnych a terénnych foriem podpory pred
inStituciondlnym umiestnenim. Kombindcia vysokého zaujmu o terénne sluzby, kompenzacné
pomdcky a informovanost naznaduje potrebu posilnit kapacity opatrovatelskej a odlahdovacej
starostlivosti, dostupnost pomdcok a ,,navigacné“ sluzby (jednotné kontaktné miesto, prehladné weby,
telefonicka linka). Silny dopyt po preprave a oSetrovatelskej starostlivosti poukazuje na potrebu
lepsieho prepojenia socidlnej a zdravotne] starostlivosti v prirodzenom prostredi klienta, zatial ¢o
Stvrtinovy podiel zariadeni pre seniorov Ci DSS potvrdzuje, Ze urcitd miera 16zkovych kapacit zostava
nevyhnutna.
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Graf 17 Hodnotenie siete socidlnych sluZieb

Hodnotenie siete socialnych sluzieb v mikroregione (n=321)

Neviem posudit 42,4 % (136)

Nedostatocne 6.5 % (21)

Dostatocne 7.5 % (24)

Hodnotenie

25.9%(83)

Chvdlitebne 8.1 % (26)

Vyborne 9.7 % (31)

0 5 10 15 20 25 30 35 40

. I i ; Podiel respondentov (%)
Pozn.: Percentd su vypocitané z celkového poctu odpovedi n=321,

Z odpovedi vyplyva, Ze hodnotenie siete socialnych sluZieb je polarizované predovsetkym vysokym
poctom ludi, ktori ju nevedia posudit: 42,4 % respondentov. Medzi tymi, ktori si ndzor vytvorili,
prevazuju skoér pozitivne hodnotenia—kategdria ,Dobre” uviedlo 25,9 % respondentov,
,Vyborne“ 9,7 % respondentov a ,,Chvalitebne” 8,1 % respondentov. Neutralne ,Dostato¢ne” zaznelo
u 7,5 % respondentov a negativne ,Nedostatocne” u 6,5 % respondentov. Ak vyli¢ime skupinu
»,Neviem posudit” a zameriame sa len na hodnotiacich respondentov, pozitivne znamky (,,Dobre”,
,Chvdlitebne”, ,Vyborne“) tvoria priblizne 75,7 %, neutrdlne ,Dostatoc¢ne” 13,0 % a negativne
»,Nedostatocne” 11,4 %. Vysoky podiel nerozhodnutych naznacuje nizku informovanost o sieti ¢i
obmedzenu osobnu skisenost so sluzbami; zaroveri to znamena, Ze interpretacia spokojnosti by mala
byt opatrna a doplnend aktivitami na zvySenie informovanosti (prehfadné kanaly, jednotné kontaktné
miesto) aj mapovanim skuto¢nej dostupnosti v Uzemi. Pozitivne naladenie medzi tymi, ¢o hodnotili,
naznacuje, Ze existujuce sluzby si vnimané relativne priaznivo, no potencial na zlepsenie ostava najma
v oblasti viditelnosti a orientacie v sieti.
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Graf 18 Vnimand dostatocnost socidlnych sluZieb

Je siet socialnych sluzieb v mikroregiéne dostato¢na? (n=321)

Neviem posudit 49.2 % (158)

39.3 % (126)

Odpoved

11.5 % (37)

0 10 20 30 40 50
. I , ) Podiel respondentov (%)
Pozn.: Percenta sU vypocitané z celkového poctu odpovedi n=321.

Na otdzku, ¢i je v Mikroregione Kremnica a okolie dostatoéna siet socialnych sluZieb z hladiska Uplnosti,
kapacity a dostupnosti, odpovedalo ,,ano“ 11,5 % respondentov, ,nie” uviedlo 39,3 % respondentov a
»heviem posudit” 49,2 % respondentov. V porovnani s predchddzajiucou otazkou o vseobecnom
hodnoteni siete sa podiel tych, ktori nevedia posudit, este zvysil (z 42,4 % na 49,2 %), ¢o potvrdzuje
nizku informovanost ¢i obmedzend skisenost s vyuZivanim sluZieb. Ak sa zameriame iba na tych, ktori
nazor maju, az priblizne 77,3 % povazuje siet za nedostato¢nu a len 22,7 % za dostato¢nu. To je v
kontraste s relativne priaznivym vnimanim medzi hodnotiacimi v predchadzajicej otdzke, kde
prevazovali pozitivne znamky (,dobre” a vyssie). Zaverom, respondenti, ktori sa vedia k téme vyjadrit,
maju skor kriticky pohlad na pokrytie a kapacity siete, zatial ¢o vysoky podiel nerozhodnutych
naznacuje potrebu posilnit informacné kanaly a ,,navigacné” sluzby.

Graf 19 Preferované socidlne sluzby v mikroregione

Ktoré socialne sluzby by mali byt poskytované alebo zabezpecené v mikroregione? (n=321, viacnasobny vyber)

Opatrovatelska sluzba 24,6 % (79)

14.0 % (45)

Zariadenie pre seniorov

Prepravna sluzba 13.1% (42)

Denny stacionar 13.1 % (42)

Domov sociadlnych sluZieb 11.2 % (36)

Sluzba

Zariadenie opatrovatelskej sluzby 9.3 % (30)

Odlahcovacia sluzba 8.7 % (28)

5.0 % (16)

Nizkoprahové denné centrum

Noclaharefi 2.5%(8)
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Pozn.: Percentéd su pocitané z poctu respondentov n=321; viac odpovedi na osobu (sicet >
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Graf ukazuje, ktoré sluzby by mali byt podla obyvatelov v mikroregione zabezpecené. Najcastejsie sa
spomina opatrovatelska sluzba, priblizne 24,6 % respondentov, ¢o potvrdzuje silny dopyt po podpore
v prirodzenom domdacom prostredi. Nasleduju zariadenia pre seniorov (14,0 % respondentov),
prepravna sluzba a denny stacionar, zhodne 13,1 % respondentov, pricom ide o komplementarne
sluzby, ktoré ulahcuju kazdodenné fungovanie seniorov a 0s6b odkazanych na pomoc. Stredne silny
signal prichadza pri domove socidlnych sluzieb 11,2 % respondentov a zariadeni opatrovatelskej sluzby
9,3 % respondentov, ¢o naznacuje potrebu udrziavat aj institucionalne kapacity. Odlahc¢ovacia sluzba
8,7 % respondentov je dolezZita najma pre neformalnych opatrovatelov, ktori potrebuju docasnu pomoc.
NizSie frekvencie pri nizkoprahovom dennom centre (5,0 % respondentov) a najma pri noclaharni
(2,5 % respondentov) mdzu odrazat Struktiru populdcie aj nizsiu viditelnost tychto potrieb;
neznamend to vsak nulovy dopyt, skor mensie ciefové skupiny. Celkovy obraz je konzistentny s
predchadzajucimi zisteniami: obyvatelia preferuji komunitné a terénne formy podpory (opatrovanie,
preprava, denné formy starostlivosti), pricom institucionalne sluzby vnimaju ako doplnok potrebny pre
Cast populacie. KedZe iSlo o viacnasobny vyber, percentd sa nescitavajui na 100 % a interpretaciu treba
vnimat ako podiel respondentov, ktori danu sluzbu spomenuli.

Treti blok sa zameriava na informovanost respondentov o ponuke socidlnych sluZieb. Hodnoti, do
akej miery sU obyvatelia oboznameni s dostupnymi sluzbami a zistuje ich preferované spdsoby
ziskavania informadcii, ¢i uz prostrednictvom internetu, tlacenych materialov, osobnych konzultacii
alebo inych foriem komunikacie. Tato Cast dotaznika poskytuje déleZité podklady na zlepsenie
informovanosti verejnosti a na efektivnejsie Sirenie informdcii o socidlnych sluzbach v mikroregiéne.

Graf 20 Dostatocnost informovanosti

Dostatoc¢nost informovanosti o socidlnych sluzbach (C1) - 100 % rozdelenie
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s Ano  mmm Nie - EEE Neviem /nedokézem urcit

Graf 21 Preferovand forma informovanosti

Preferovana forma informovanosti o socialnych sluzbach (C2, n=321)

Odborné informacie osobne (obec, CISZS...) 46.1 % (148)

Internet (webové stranky, FB a pod.) 31.5 % (101)
15.9 % (51)

Tlac¢ené materidly (noviny, letaky...)

Neviem / neodpovedalo

Preferovany kanal

Rodina, pribuzni, priatelia f = 1.6 % (5)

Obvodny lekar f 0.6 % (2)

0 10 20 30 40
A ; ; . . Podiel respondentov (%)
Pozn.: Percenta pocitané z n=321; pri C2 ide o jednoduchy vyber (sicet = 100 %).
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Odpovede respondentov ukazuju, ze informovanost o ponuke socidlnych sluzieb nie je pre velku éast
obyvatelov uchopitelna: polovica respondentov (50 %) nedokaze posudit, ¢i je informovanost
dostatocnd, 28 % ju povaZzuje za dostatocnu a 22 % za nedostato¢nu. V porovnani s predchddzajicim
zistenim o ,,dostatocnosti siete sluzieb®, kde medzi tymi, ¢o mali nazor, prevladal kriticky pohlad na
pokrytie a kapacity, tu medzi rozhodnutymi prevazuje skdr spokojnost s informovanostou (56 %
,ano“ vs. 44 % ,nie” spomedzi tych, ¢o odpovedali ano/nie). KlG¢ovy problém tak nevyzera byt kvalita
informacii pre tych, ktori si ich aktivne hladaju, ale skor velka skupina ludi, ktora sa v téme vbbec
neorientuje a nevie posudit stav, ¢o signalizuje informacni medzeru a potrebu vyraznejsej, cielenejsej
intervencie.

Preferencie kandlov informovania tento obraz dotvdraju. Najviac respondentov preferuje osobné
odborné informacie priamo od pracovnika obce alebo CISZS (priblizne 46 %), o svedci o potrebe
,2ivého” sprievodcu systémom sluZieb. Nasleduje internet (asi 31 %), ktory by mal fungovat ako
moderny, vidy dostupny zdroj, a tlacené materialy (okolo 16 %), ktoré maju vyznam najma pre starsSich
a digitdlne menej zdatnych. Ojedinelé si odpovede ,rodina/priatelia“, ,obvodny lekar” a
,nheviem/neodpovedal”. Z praktického hladiska to znamend, Ze najefektivnejsia bude kombinacia
dvoch nosnych kanilov—osobného poradenstva a kvalitného webu—doplfiana tlatenymi formatmi.

3.1.2.3 NADVAZNOST NA STRATEGICKE DOKUMENTY

Navrh strategickej casti KPSS Mikroregionu Kremnica a okolie nadvazuje na narodnej drovni na
Narodné priority rozvoja socialnych sluzieb na roky 2021-2030:

NP1: Prechod z instituciondlnej na komunitnu starostlivost a podporu s ciefom zabezpecenia
dostupnosti r6znorodych socialnych sluzieb komunitného charakteru v sulade s potrebami cielovych
skupin socialnych sluZieb.

NP3: Podpora prepajania socialnych sluzieb a neformalnej (najma rodinnej) starostlivosti ako sucasti
systému starostlivosti o osoby odkazané na pomoc inej fyzickej osoby.

Na regionalnej Urovni nadvazuje navrh strategickej ¢asti KPSS Mikroregiénu Kremnica a okolie na
Koncepciu rozvoja socidlnych sluZieb BBSK na roky 2019 — 2025:

Strategicky ciel 1

Zabezpedit rozvoj socialnych sluZieb pre ludi so zdravotnym postihnutim.

SC 1.1 Zlepsit dostupnost socidlnych sluZieb v stlade s potrebami komunity.

Strategicky ciel' 3

Podporovat miestne samospravy v tvorbe minimalnej siete socialnych sluzieb pre seniorov.

SC 3.1 Podporovat zvy$ovanie poctu zariadeni pre seniorov a ich kapacit poskytovanych miestnou
samospravou.

SC 3.2 Predchadzat indtitucionalizacii seniorov.
SC 3.3 Prepoijit socialne sluzby a zdravotnu starostlivost do systému dlhodobej starostlivosti o seniorov.
Strategicky ciel 4

Zvysovat povedomie verejnosti o socidlnych sluzbach a ovplyviiovanie verejnych politik
prostrednictvom komunikacnych aktivit.

SC 4.1 Zvy$ovanie povedomia verejnosti o socialnych sluzbach.
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3.1.2.4 NADVAZNOST NA EXISTUJUCE KOMUNITNE PLANY SOCIALNYCH SLUZIEB

Zo spracovanych KPSS 13 obci, 85 % obciam konci programovacie obdobie KPSS v roku 2022 alebo 2023.
Obce maju svoje strategické ciele zamerané na rozvoj opatrovatelskej sluzby, na podporu stravovania
0s6b odkdzanych na pomoc v jedaliach, ale aj na rozvoj sluzby v dennom staciondri. Je mozné
konstatovat, Ze pripravovany KPSS Mikroregiénu Kremnica a okolie kontinudlne nadvazuje na plnenie
nezrealizovanych cielov.
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3.2 ViZIA ROZVOJA SOCIALNYCH SLUZIEB

Ambiciou Mikroregiénu Kremnica a okolie do roku 2032 je, aby mal kazdy obyvatel mikroregionu rychly
a rovny pristup k zrozumitelnej, kapacitne stabilnej a kvalitnej pomoci priamo vo svojom prirodzenom
prostredi. TaZisko systému bude v komunitnych a domécich formach podpory, prepojenych so
zdravotnou starostlivostou, aby ludia mohli ¢o najdlhsie bezpeéne Zit doma a rodiny dostévali véasnu,
odbornu a dostojnu oporu.

Viziu podopieraju zistenia z prieskumu: mierna vacsSina obyvatelov uz dnes predpoklada, Zze v
najblizsich rokoch bude sociadlne sluzby potrebovat (okolo 56 %) a medzi hodnotiacimi prevazuje
vhimanie, Ze siet nie je kapacitne ¢i dostupnostou postacujlca. Zaroveri priblizne polovica [udi nevie
posudit, ¢i je informovanost o ponuke sluzieb dostato¢na. Preto budeme paralelne posilfiovat kapacity
aj zvySovat prehladnost systému.

Zabezpecovanie socidlnych sluZieb smeruje k modelu, v ktorom su terénne a ambulantné sluzby,
preprava, denné formy starostlivosti, dostupnost pomécok a pod. beznou a rychlo dostupnou stiéastou
Zivota v obciach. Nevyhnutné 16zkové kapacity ostanu zachované a lepsSie prepojené s terénom, aby
prechody medzi sluzbami boli plynulé. Informacie bude sustredovat jednotné kontaktné miesto
podporené prehladnym webom, a infolinkou; najpouzivanejSimi kanalmi bude osobné odborné
poradenstvo a internet.

Vizia je v sulade s narodnymi prioritami na roky 2021-2030: kladie d6raz na blizkost sluzby k ¢loveku,
v€asnost a prevenciu, na kvalitu a meratelné Standardy, dostupnost v mensich obciach, digitalne
nastroje, rozvoj a stabilizaciu personalu a na partnerstvo samosprav, poskytovatelov, zdravotnictva a
obcianskeho sektora. Takto budujeme udrzatelnd siet socialnych sluzieb, ktora reaguje na rastuci dopyt,
je zrozumitelna pre obyvatelov a posilfiuje kvalitu Zivota v celom mikroregidne.

Vizia:

Mikroregion Kremnica a okolie bude bezpecnym a déstojnym miestom pre Zivot, s dostupnou a
kapacitne stabilnou sietou terénnych socidlnych sluZieb, ktoré su prehladne komunikované a
koordinované s obcami a zdravotnictvom, a so skvalitnenymi pobytovymi sluzbami (napr. zariadenia
pre seniorov, DSS) poskytujucimi modernd, individudlne zameranu a bezpecnu starostlivost. Obe
zloZky budu navzdjom prepojené tak, aby boli prechody medzi sluzbami plynulé a ¢lovek dostal oporu
tam, kde ju prdve potrebuje.

3.3 STRUKTURA CIELOV (GLOBALNE, STRATEGICKE, SPECIFICKE CIELE, PRIORITY
A OPATRENIA)

Struktura ciefov Komunitného pldnu socidlnych sluZieb tvori tzv. strom cielov, ktory je metodicky
prepojeny so strategickymi dokumentmi narodnej a regionalnej Urovne. Jeho spracovanie nadvazuje
na vysledky pracovnych stretnuti, pocas ktorych boli identifikované hlavné problémové okruhy,
analyzované ich priciny a definované ich dosledky. Na tento ucel bol vypracovany strom problémov,
ktory spolu so SWOT analyzou predstavoval zakladny analyticky nastroj pre tvorbu strategického ramca
KPSS. Strom problémov zachytava aktualny stav a negativne javy v mikroregione, zatial ¢o strom cielov
reflektuje Zelanu buducu situdciu a navrhuje opatrenia zamerané predovsetkym na odstranenie pricin
identifikovanych problémov.

Strategické ciele KPSS Mikroregiénu su formulované v sulade s relevantnymi narodnymi a regionalnymi
koncepénymi dokumentmi, predovSetkym s Narodnymi prioritami rozvoja socialnych sluZieb na roky
2021 - 2030 a Koncepciou rozvoja socialnych sluZieb v Banskobystrickom samospravnom kraji na
roky 2019 - 2025. Pri jednotlivych strategickych a Specifickych cieloch je preto uvedena aj ich vazba
na prislusné programové dokumenty vyssej Urovne. Toto prepojenie je vyznamné nielen z hladiska
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metodického ukotvenia komunitného planovania, ale aj z hladiska zabezpecenia budiceho
financovania rozvoja socialnych sluzieb, kedZe sulad cielov s narodnymi a regionalnymi prioritami
zvysSuje potencial mikroregidénu pri ziskavani externych financnych zdrojov.

Strategicka ¢ast KPSS vychadza zo zisteni analytickej ¢asti, SWOT analyzy a stromu problémov, ktory
bol spracovany v Uzkej spolupraci s pracovnou skupinou. Analyzy identifikovali viacero klt¢ovych vyziey,
najma v oblasti dostupnosti socidlnych sluzieb, informovanosti obyvatelov, rozsahu terénnych sluzieb,
dopravnej dostupnosti a prevencie socidlnych rizik. Na zdklade tychto zisteni bol vypracovany strom
cielov, ktory predstavuje Zelany buduci stav socidlnych sluzieb v mikroregidne a uréuje hlavné smery
ich dalSieho rozvoja.

Strom cielov bol spracovany tak, aby bol v plnom sulade so strategickymi dokumentmi narodnej a
regionalnej Urovne a aby zabezpecoval logické prepojenie medzi analytickou a ndvrhovou ¢astou KPSS.
Vytvdra systematicku Strukturu strategickych cielov, Specifickych cielov a opatreni, ktoré su realistické,
meratelné a zamerané na zvySovanie kvality poskytovanych socialnych sluzieb.

Realizacia navrhovanych opatreni bude prebiehat prostrednictvom Akénych planov, ktoré jednotlivé
obce vypracuju kazdorocne, najneskor do konca januara prislusného roka. Akéné plany budu zostavené
len pre obce, ktoré Komunitny plan socialnych sluZieb schvélia vo svojich zastupitelstvach. Budu
obsahovat presnd Specifikaciu aktivit, urCenie zodpovednych subjektov, ¢asovy harmonogram,
meratelné indikatory, sp6sob monitoringu a predpokladané finanéné naklady. Tento nastroj umozni
priebezné hodnotenie plnenia cielov, operativne riadenie procesu zavadzania socialnych sluZieb a
pruzné reagovanie na meniace sa potreby obyvatelov mikroregionu.

Tato kapitola obsahuje prehlad strategickych cielov, Specifickych cielov, opatreni a meratelnych
ukazovatelov, ktoré umoZiuju systematické monitorovanie pokroku KPSS Mikroregidonu a
posudzovanie jeho dopadu na kvalitu Zivota obyvatelov.

51



Tabulka 12 Struktura cielov KPSS Mikroregidnu Kremnica a okolie

Globalny ciel
Zabezpecdit bezpecny a dostojny zivot obyvatelov prostrednictvom dostupnej a koordinovanej siete socialnych sluzieb, ktora

prepaja terénne a pobytové sluzby a poskytuje individualne zameranu podporu

Strategicky ciel 1: Strategicky ciel 2: Strategicky ciel 3: Strategicky ciel 4: Strategicky ciel 5:

ZlepsSenie dostupnosti Rozsirit sluzby v Odstranit dopravné Podporovat Zlepsit socialne
informacii a domacom prostredi bariéry braniace doplnkové, zaclenenie a

systematicka podpora vyuzivaniu socialnych preventivne a dostupnost podpory

preventivnych aktivity sluzieb. aktivacné sluzby v pre osoby v

mikroregione. nepriaznivej socialnej
situacii

SC 1.1 Zvysit SC 2.1 Posilnit SC 3.1 Zlepsit mobilitu SC 4.1 Posilnit SC 5.1 Zlepsit

dostupnost informacii dostupnost sluzieb pre 0s6b komunitnd mapovanie potrieb a

&C 1.2 Zvysit Grovef seniorov 5C 3.2 Zlepsit starostlivost dostupnost

poradenstva

osvety a prevencie

SC 1.3 Posilnit
komunitnu edukaciu a
prevenciu. Zvysit
kompetencie
pracovnikov obecnych
uradov

SC 2.2 Zvysit
bezpecnost seniorov
SC 2.3 Podporit rodiny
adeti

SC 2.4 Zlepsit
dostupnost pomécok

dostupnost spojov
hromadnej dopravy
SC 3.3 Rozsirit
asistenciu pri
sprevadzani seniorov
a 0s6b so zdravotnym
postihnutim

SC 5.2 Rozvoj sluZieb
socialnej pomoci a
krizovej intervencie

SC 5.3 Podpora
zamestnanosti a
pracovnej integracie
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Tabulka 13 Popis strategickych cielov, Specifickych cielov a opatreni

Strategicky ciel

Specificky ciel

Opatrenia Indikatory

1. ZlepSenie dostupnosti
informacii a systematicka
podpora preventivnych aktivity

Ciel sa zameriava na posilnenie
informovanosti obyvatelov o
dostupnych socialnych sluzbach,
moznostiach pomoci a postupoch
pri rieSeni socialnych situacii.
Zahfna vytvaranie prehladnych
komunikacnych kanalov,
pravidelnu aktualizaciu informacii
a systematicku realizaciu
preventivnych aktivit zameranych
na predchadzanie socialnym
rizikam. DoOraz sa kladie na v€asnu
intervenciu, koordinaciu subjektov
v Uzemi a podporu aktivit, ktoré
prispievaju k znizovaniu vzniku
nepriaznivych socialnych situacii.

2. RozsSirit sluzby vdomacom
prostredi

Ciel je zamerany na posilnenie a
rozSirenie socialnych sluzieb
poskytovanych v prirodzenom

1.1 Zvysit dostupnost informacii

1.2 Zvysit uroven osvety a
prevencie

1.3 Zvysit kompetencie
pracovnikov obecnych uradov

2.1 Posilnit dostupnost sluzieb pre
seniorov

2.2 Zvysit bezpecnost seniorov

Pocet kontaktov; pocet klientov;
pocet vystupov

Spracovanie databazy
poskytovatelov socialnych
sluzieb

Pocet podujati; ucastnikov;
spokojnost

Podpora preventivnych
aktivit a osvety

o poskytovanych socialnych
sluzbach v regiéne

Skolenia pracovnikov Pocet Skoleni; u¢astnikov

Opatrovatelska sluzba, Pocet klientov; vykonov; obci

odlahc¢ovacia sluzba

Zriadenie sluzby; pocet uzivatelov
sluzby

ZlepsSenie dostupnosti
stravovania pre zranitelné
skupiny obyvatelov

SOS naramky Pocet klientov; pocet zdsahov
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domacom prostredi obyvatelov.
Ide o podporu sluzieb, ktoré
umoznuju ludom zostat ¢o
najdlhSie vo svojom domove,
zvySuju ich samostatnost a
predchadzaju potrebe
inStitucionalnej starostlivosti.
Rozvoj sa tyka najma terénnych
sluzieb, asistencie a podpory pri
beznych dennych ¢innostiach,
sprevadzani ¢i dohlade. Déraz sa
kladie na dostupnost, flexibilitu,
kvalitnu koordinaciu a
prispbsobenie sluzieb
individualnym potrebam klientov.

3. Odstranit dopravné bariéry

Ciel sa zameriava na zlepSenie
dopravnej dostupnosti socialnych
sluzieb, zdravotnickych zariadeni a
dalSich kltucovych institucii pre
obyvatelov mikroregiénu. Prioritou
je identifikacia a zmiernenie
dopravnych prekazok, ktoré
obmedzuju najma seniorov, osoby
so zdravotnym znevyhodnenim a
rodiny v nepriaznivej situacii.
Opatrenia smeruju k zlepSeniu
verejnej dopravy, podpore
dopravnej asistencie, koordinacii
prepravnych sluzieb a hladaniu

2.3 Podporit rodiny a deti

2.4 ZlepSit dostupnost pomdbcok

3.1 ZlepSit mobilitu os6b

3.2 ZlepSit dostupnost spojov
hromadnej dopravy

3.3 RozSirit asistenciu pri
sprevadzani seniorov a 0s6b so
zdravotnym postihnutim

Budovanie zariadeni pre
mladez a rodiny s detmi

Pozicovria pomocok

Prepravna sluzba

Zvoz os6b, verejna doprava

Sprievodcovska asistencia

Pocet aktivit; pocet deti; dopad

Pocet pombcok; pocet klientov

Pocet jazd; klientov; obci

Pocet tras; pocet osbb; pocet
Uprav spojov

Pocet sprevadzani; pocet
klientov; dobrovolnikov
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lokalnych rieseni, ktoré umoznia
obyvatelom bezpecny a dostupny
presun za potrebnymi sluzbami.

4. Posilnenie kapacit a kvality
sluzieb zariadeni dlhodobej
starostlivosti

Ciel je zamerany na zvySovanie
kapacitnych moznosti a kvality
poskytovanej starostlivosti v
zariadeniach dlhodobej
starostlivosti, najma v
zariadeniach pre seniorovav
$pecializovanych zariadeniach.
Zahffia modernizaciu
infrastruktdry, zavadzanie
individualne orientovanych
pristupov, skvalitiovanie
odbornych ¢innosti a podporu
personalneho zabezpecenia.
Déraz sa kladie na bezpecnu,
profesionalnu a déstojnu
starostlivost, ktora reflektuje
potreby klientov a umoznuje
poskytovat sluzby v sulade s
modernymi Standardmi socialnej
prace a dlhodobej starostlivosti.

5. Zlepsit socialne zaclenenie a
dostupnost podpory pre osoby v
nepriaznivej socialnej situacii

4.1 Posilnit komunitnu starostlivost

5.1 ZlepSit mapovanie potrieb a
dostupnost poradenstva

Rozvoj zariadeni
ambulantnej a pobytovej
starostlivosti pre seniorovv
Mikroregiéne

Socialne poradenstvo a
komunitni pracovnici

Pocet rekonstruovanych alebo
modernizovanych objektov / novo
vybudovanych zariadeni; kapacita
zariadenia

Pocet poskytnutych
poradenstiev; Poc¢et pokrytych
obci
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5.2 Rozvoj sluzieb socialnej

- . . . omoci a krizovej intervencie
Ciel sa zameriava na posilnenie P J

socialneho zaclenenia
jednotlivcov a rodin, ktoré celia
nepriaznivej socialnej situacii, a na
zabezpecenie dostupnej,
efektivnej a koordinovanej
podpory. Zahfiia zlepSenie
pristupu k poradenskym, terénnym
a asistencnym sluzbam, podporu
aktivit zameranych na zvySovanie
samostatnosti a prevenciu
socialneho vylucenia. Dbraz sa
kladie na individualny pristup,
véasnu intervenciu a spolupracu
medzi obcami, sluzbami a
komunitnymi aktérmi s cielom
umoznit klientom aktivne sa
zapajat do zZivota komunity a
UspesSne prekonavat socialne
bariéry.

5.3 Podpora zamestnanosti a
pracovnej integracie

Rozvoj sluzieb (noclaharen,
utulok, pracovna)

Sluzby pre obete nasilia
(chranené a nudzové
byvanie)

Integracné centrum

Vystavba komunitného
centra

Podpora programov na
zvySenie zamestnanosti a
podnikania

Chranené dielne

Projekty pre ZTP

Pocet miest; Pocet klientov;
Miera obsadenosti

Pocet miest; PocCet prijatych
klientov; Odmietnuté Ziadosti

Spustenie sluzby; Pocet klientov;
Pocet intervencii

Dokoncenie vystavby; PocCet
aktivit; Pocet Ucastnikov

Pocet kurzov; Pocet absolventov;
Zacaté podnikanie

Pocet dielni; PoCet pracovnych
miest

Podet zapojenych ZTP; Poget
prispdsobenych miest
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3.4 SPOSOB VYHODNOCOVANIA PLNENIA KPSS, PERIODICITA A AKTUALIZACIA

Monitoring plnenia Komunitného planu socidlnych sluZieb Mikroregidnu bude realizovany na zaklade
kazdorocne vypracovanych Akénych planov, ktoré si jednotlivé obce pripravia najneskor do konca
januara prislusného roka. Akéné plany budld obsahovat prehlad konkrétnych aktivit, uréené
zodpovedné institucie, ¢asovy harmonogram, meratelné indikdtory, spésob monitorovania a
predpokladané finanéné naklady.

Vyhodnotenie plnenia Akénych planov bude vykonané do konca janudra nasledujuceho roka.
Monitoring bude zamerany na posudzovanie plnenia opatreni, dosahovanie stanovenych indikatorov
a identifikaciu prekazok, ktoré mézu ovplyvnit dalsiu realizaciu KPSS.

Proces monitorovania zahfia:
e vyhodnotenie Akénych planov na zaklade definovanych aktivit, indikatorov a zodpovednosti,

e pravidelnu aktualizaciu KPSS Mikroregionu Kremnica a okolie 1x rocne, resp. podla potreby
a zisteni z monitoringu.

Vysledky monitoringu budu sluZit ako podklad pre Gpravu aktivit a opatreni na nasledujlce obdobie,
tak aby odrazali aktudlne potreby mikroregiénu a zmeny v dostupnych kapacitach ¢i externych
zdrojoch. Zaroven budu sluzit na informovanie obci, partnerov a zainteresovanych subjektov o
priebehu napliiania strategickych cielov. Tento systém monitorovania podpori transparentnost,
efektivnost a kontinudlne zlepSovanie realizacie KPSS Mikroregionu Kremnica a okolie.

3.5 ZHRNUTIE PROCESU PRIPRAVY NAVRHU KPSS MIKROREGIONU KREMNICA A
OKOLIE

V procese pripravy navrhu Komunitného planu socidlnych sluzieb Mikroregidnu Kremnica a okolie v
ramci riadiacich struktdr mikroregionu, pracovnych skupin a verejného prerokovania boli zapracované
viaceré pripomienky zastupcov obci, poskytovatelov socidlnych sluzieb a verejnosti. Tieto
pripomienky sa tykali najma formulacie Specifickych cielov, ich realizovatelhosti a moZnosti praktickej
implementdcie v podmienkach mikroregiénu.

Na zaklade diskusie bola upravena struktdra viacerych Specifickych cielov tak, aby presnejsie
reflektovali potreby Gizemia, dostupné kapacity samosprav a redlne moznosti ich naplfiania. Specifické
ciele, ktoré nebolo mozné zabezpedit vzhladom na kompetenéné alebo kapacitné obmedzenia obci,
boli nahradené cielmi zameranymi na posilnenie informovanosti a dostupnosti podpory pre osoby v
nepriaznivej sociadlnej situdcii.

Upravy vykonané v ramci prerokovania prispeli k zvy$eniu praktickej uskutocnitelnosti KPSS
Mikroregionu Kremnica a okolie, zosuladili strategické ciele s redlnymi podmienkami lGzemia a
podporili tvorbu funkéného a efektivneho systému socidlnych sluZieb pre obyvatelov mikroregionu.
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ADOS — agentura domdacej oSetrovatelskej starostlivosti
ARK — atlas rdmskych komunit

BBSK — Banskobystricky samospravny kraj

BV — beZné vydavky

CISZS — centrum integrovanej socidlno-zdravotnej starostlivosti
DeS — denny stacionar

DNZS - dlhodobo nepriaznivy zdravotny stav

DOS — dom oSetrovatelskej starostlivosti

DSS — domov socidlnych sluzieb

DvHN — davka v hmotnej nudzi

EP — Eurdpsky parlament

ESIF — eurdpske $trukturalne a investi¢né fondy

EU — Eurdpska Unia

FZO — funkéné zoskupenie obci

GC —globalny ciel

IMPLEA — Implementacnd agentura Ministerstva prdce, socialnych veci a rodiny

IROP — Integrovany regiondlny operac¢ny program
KC — komunitné centrum

KI — krizovad intervencia

KPSS — komunitny plan socidlnych sluzieb

KRSS — koncepcia rozvoja socialnych sluzieb

KV — kapitalové vydavky

MPSVR SR - Ministerstvo prace, socidlnych veci a rodiny Slovenskej republiky

MNO — mimovladne neziskové organizacie

MRK — marginalizované rémske komunity

NDC — nizkoprahové denné centrum

NP — narodna priorita/narodny projekt (podla kontextu)
NP RSS — Narodné priority rozvoja socialnych sluzieb
O —opatrenie

OC SZTP - okresné centrum Slovenského zvazu telesne postihnutych
OMV — osobné motorové vozidlo

OP LZ - Operaény program Ludské zdroje

OSL — opatrovatelska sluzba

OSN — Organizacia Spojenych narodov

PAS — program aktivneho starnutia

p.b. — percentudiny bod

PHSR — program hospodarskeho a socidlneho rozvoja
POaO — plan obnovy a odolnosti

PP — pozicoviia pombcok

RIUS — regionalna integrovana Uzemna stratégia

SCK — Slovensky Cerveny kriz

SOH - stredisko osobnej hygieny

SR — Slovenska republika

SS — socialna/e sluzba/y

SWOT - skratka z anglického originalu, kde S = Strengths (Silné stranky), W = Weaknesses
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(Slabé stranky), O = Opportunities (Prilezitosti), T = Threats (Hrozby)
SC - pecificky ciel
TzP — tazké zdravotné postihnutie
UoZ — uchadzac o zamestnanie
UPSVaR — trad préce socidlnych veci a rodiny
zar. biomed. vyskumu — zariadenie biomedicinskeho vyskumu
Zb. — zbierka
Z0 JDS — zakladna organizacia Jednoty dochodcov na Slovensku
ZP — zdravotna poistovia
ZpS — zariadenie pre seniorov
ZSS — zariadenie socidlnych sluzieb
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